Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 155/2009

Burmistrza Miasta Czarnkow
z dnia 10 kwietnia 2009r.

Lp.

Kryterium oceny

Ocena

0 pkt
Ponize) oczekiwan

1 pkt
Spetnia oczekiwania

2 pkt
Powyzej oczekiwan

1. | Dyscyplinapracy: Wymaga statego nadzoru ze grony Wymaga okresowo nadzoru podczas Zawsze  przestrzega  wyznaczonych
- zdyscyplinowanie, przetozonego. wykonywania pracy. procedur postepowania.
- punktualnosc, Czesto spoznia Sie lub jest nieobecny Poziom spdznien Zawsze jest punktualny.
- porzadek na W pracy, opuszcza stanowisko pracy. i nieobecnosci miesci Sie Rzadkie nieobecnosci.
stanowisku pracy. Nie przestrzega ustdonych zasad w normie. . Zawsze przesirzega ustalong dyscypliny
utrzymywania tadu i porzadku Z reguty przestrzega ustalong dyscypliny pracy.
na stanowisku pracy. pracy. Zawsze starannie i doktadnie przestrzega
Nie dotrzymuje termindw. Potrzebuje wskazdwek zasad tadu i porzadku na stanowisku
Czesto korzysta z czasu pracy i wytycznych podczas organizacji pracy pracy.
do zalatwiania spraw osobistych, na stanowisku pracy. Unika korzystania z czasu pracy
nawet wtedy, gdy maogtby je zatatwié Uzgadnia z przetozonym ewentuane do zatatwiania spraw osobistych.
poza czasem pracy. nieobecnosci. Nosi identyfikator.
Nienosi identyfikatora. Nosi identyfikator.
2. | Inicjatywa Zawsze szuka usprawiedliwienia dla Stara sie doskonali¢ sposdb wykonywania Peten pomystow w kazdegj sytuacji.

Twarcze myslenie.

unikniecia wykonania dodatkowych
zadan.

Nie dostrzega potrzeby dziatania poza
codzienng rutyna i
przyzwyczajeniami.

Nie doskonali swoje pracy.

swoich zadan. Jest otwarty na poszukiwanie
nowych rozwiazan. Sam przyjmuje na siebie
nowe obowiazki.

Robi wiele rzeczy z wiasng inicjatywy.
Przewiduje potrzebe wzieci na siebie
wigkszej odpowiedzialnosci i robi to,
stawia sobie coraz wazniejsze cele.




Ocena

Lp. Kryterium oceny 0 pkt 1 pkt 2 bk
. ., . . . pkt
Ponize) oczekiwan Spetnia oczekiwania Powyzej oczekiwan
3. | Efektywnos¢ realizagji Przejawia brak umiejetnosci Podstawowe zadania stanowiska pracy|-  Precyzyjnie okresla cele oraz ramy
wyznaczonych cel 6w réznicowania spraw waznych realizuje terminowo. czasowe dziatania. Ustala priorytety
i zada. i drugorzednych. Przecigtna umigjgtnos¢  radzenia  sobie dziatania, efektywnie wykorzystuje czas.
Planowanie Rzadko osiaga zamierzone cele. Z powierzonymi zadaniami oraz osigganiem|-  Wszystkie zadania wykonuje
i organizowanie pracy Pracuje bardzo powoli. zalozonych celéw. w planowanym okresie.
Przewaznie nie dotrzymuje termindéw. Ma trudnosci w samodziel nym realizowaniu Umigjetnie zachowuje wiasciwa hierarchie
prac trudnych i nietypowych. waznosci zadan.
Przecigtne tempo pracy. Wytrwale dazy do wyznaczonych cel 6w,
Zadania na og6t wykonuje w terminie przezwyciezajac trudnosci.
Racjonalnie wykorzystuje dostepne srodki
do realizacji wyznaczonych zadan.
Bardzo duze tempo pracy.
Zadania wykonuje w terminie lub
wcezesnig.
Moze podja¢ dodatkowe zadania.
4. |Wiedzai umigjetnosci Brak mu wiedzy lub umigetnosci W zasadzie posiada wiedze Posiada pogtebiona wiedze natemat

fachowe

w niektorych dziedzinach zwiazanych
Z zajmowanym stanowiskiem.

i umigietnosci wymagane natym
stanowisku. Potrafi odpowiedzie¢ na
wigkszos¢ pytan zwiazanych ze swoim
zakresem. Jesli czegos nie wie potrafi szybko
wyszukac przepisi wiasciwie go
Zinterpretowaé.

réznych dziedzin zwiazanych ze swoja
praca. Moze stuzy¢ jako ekspert dlamnig
zorientowanych.




Ocena

swoich mysli.

Brak umigjetnosci doboru
przekazywanych tresci.

Mato komunikatywny.

Nie potrafi przekona¢ innych do
swoich pogladow.

Nie posiada umigjgtnosci
argumentagji.

jasnosé i argumentacja adekwatna

do zajmowanego stanowiska pracy.
Przekazywane mysli formutuje z reguty
wystarczajaco jasno.

Nie ma wiekszych trudnosci w prowadzeniu
dyskugji.

Formutowane argumenty z reguty
odpowiadaja prowadzongj dyskusji.
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Ponize) oczekiwan Spetnia oczekiwania Powyiej oczekiwar
5. Samodzielnosé. Pracuje niesamodzielnie. Prace wykonuje zgodnie z zakresem Samodzielne realizuje zadania zgodnie
Angazuje w swoje prace kolegdw obowiazkdw w ramach powierzong mu z zakresem obowigzkow.
i przetozonych bez obiektywnej samodzielnosci decydowania Istnigje mozliwosé powierzenia
potrzeby. i wykonywania pracy. pracownikowi zadan szczegdlnych
Stabo zna czynnosci swojej pracy. Nie wymaga scistego dozoru, chyba ze 0 wigkszym niz przecigtny stopien
Nie stanowi autorytetu zawodowego. specyfika stanowiska pracy do tego skomplikowania prac jednostki, nie
Niejest przygotowany teoretycznie do zobowiazuje lub inne przepisy. wymaga przy tym nadzoru.
petnienia swojg funkgji. - Mawystarczajacy zasob wiedzy Doskonale zna wykonywana prace.
0 wykonywanej pracy. Ma ugruntowana wiedze w Swoj€j
Zna podstawowy zakres zadan specjalnosci.
i sposobéw ich realizagji. Orientuje si¢ rowniez w specjalnosciach
Stosuje wiedzg teoretyczna pokrewnych.
w praktyce. Posiada bardzo wysokie umiejgtnosci
zastosowania wiedzy teoretyczne
w praktyce.
6. | Komunikatywnos¢: Nie potrafi zrozumiale wyraza¢ Wyrazane tresci cechuje podstawowa Mysli i poglady wyraza zawsze w sposéb

jasny i zrozumiaty.

Umigjetnie dobiera przekazywane tresci.
Posiada umigjetnos¢ prowadzenia
trudnych dyskusji.

Jest komunikatywny i przekonywujacy.




Ocena
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7. | Podeiscie do klientéw Kiotliwy Przyjazny, otwarty, taktowny, Posiada pogodne usposobienie.
Postawa etyczna. Oniesmielgacy niekonfliktowy, chetny do pomocy. Jest taktowny w stosunku do innych
Niechetny do pomocy Wykonuije obowiazki w sposob ludzi.
Ostentacyjnie obojetny uczciwy, niebudzi podgjrzen o Pozytywnie wptywa na atmosfere
stronniczos¢ i interesownoscé. w pracy.
Uczynny wobec klientow.
Zyczliwy.
Opanowany, zréwnowazony,
wyrozumiaty.
Jego postawa etyczna nie budzi
najmniejszych watpliwosci.
8. |Reacje Zazwyczgj kolezenski lecz czesto okazuje Kolezenski, niekonfliktowy, otwarty, chetny Zawsze szanuje innych, nadzwyczaj
z wspdtpracownikami agresja lub niecierpliwos¢. Raczg nie do pomocy. taktowny, bardzo uprzejmy i przyjazny.
pomaga innym. Roszczeniowy wobec Buduje pozytywny wizerunek Urzedu
innych, niewiele wymagajacy od siebie. i dobra atmosferg w pracy.
9. | Wykonywanie polecen Ma duze problemy z zastosowaniem Stosuje sie do polecen. W razie potrzeby Stosowanie Si¢ do polecen i prawidiowe
stuzbowych sie do prostych polecen. Nie zadagje zadgje pytania, zeby dobrze zrozumie¢ ich wykonanie nie sprawia mu trudnosci.
pytan potrzebnych do wyjasnienia intencje przetozonego. Nawet skomplikowane instrukcje rozumie
zadania. Rzadko prosi o jasne od razu.
okreslenie zadania
10. | Wyglad zewngtrzny Bardzo nieporzadny. Brak higieny Zazwyczgj czysto, schludnie i wiasciwie ubrany. | Zawsze staranniei czysto ubrany. Uwazny na

osobistg, ktéry stanowi problem dla
pracownikow.

punkcie higieny osobistej.







