                Sprawozdanie Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej za 2009 r.

                    Zadania pomocy społecznej realizowane przez MOPS , rodzaje świadczeń, zasady i tryb ich udzielania oraz organizację pomocy określa Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomoc społecznej /Dz.U.nr64,poz.593 z późniejszymi zmianami/oraz akty wykonawcze do ww. Ustawy.

  Realizujemy  również zadania  określone przez:

· ustawę o świadczenia rodzinnych  /Dz.U. nr 228,poz.2255 z 2003 r. wraz z późniejszymi zmianami/                                                                                                                    

· ustawę z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty / Dz.U. Z 2004 r., nr 256, poz.2572 ze zmianami,

· ustawę z dnia 29.12.2005 r. o ustanowieniu wieloletniego programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”(Dz.U. z 2005 r. Nr 267 poz.2259) wraz z późniejszymi zmianami,

· uchwały Rady Miasta Czarnków i Zarządzenia oraz Pełnomocnictwa Burmistrza Miasta Czarnków,

· 
Ustawą z dnia 7 września 2007r. (t.j Dz. U. z 2009r. Nr 1 poz. 7) o pomocy osobom uprawnionym do alimentów  Dz. U. z 2009r. Nr 1 poz. 7 wraz z późniejszymi zmianami

· projekty systemowe finansowane z EFS

Dodatkowo:

· prowadzimy Wypożyczalnię Sprzętu Rehabilitacyjnego na ul.Rybaki 14,

· organizujemy każdego roku imprezy dla osób niepełnosprawnych i osób starszych itp.,

· podejmujemy prób nawiązania nowych kontaktów z Fundacjami działającymi na terenie Holandii celem pozyskiwania sprzętu rehabilitacyjnego

· aktywnie uczestniczymy w szkoleniach finansowanych z EFS- większy Projekt to

Projekt „Wielkopolska Akademia Aktywności Lokalnej”- tu również nasz MOPS został zakwalifikowany i trzy osoby z MOPS biorą aktywny udział. Projekt zakończy się w 2010 r.

· podejmujemy działania związane z wprowadzaniem na terenie naszego miasta ekonomii społecznej – Spółdzielni socjalnej

· utworzyliśmy wolontariat przy tut. Ośrodku.

· Ewidentne jest to, że kadra nasza Ośrodka jest otwarta na wszelkie nowe inicjatywy mogące mieć wpływ na wprowadzenie nowatorskich rozwiązań,

MOPS jest wyodrębnioną jednostką budżetową, finansowaną ze środków:  budżetu  administracji rządowej , budżetu gminy i środków pozabudżetowych.

W MOPS zatrudnionych jest :

· - 2 Specjalistów pracy socjalnej ze specjalizacją pracownika socjalnego I stopnia ,

· - 4 Pracowników socjalnych w tym jeden z wyższym wykształceniem

· - 1 kierownik- wykształcenie wyższe + specjalizacja z organizacji pracy socjalnej

· - 1 główna księgowa 

· - 2 pracowników Wypożyczalni Sprzętu Rehabilitacyjnego

---------------------------

Łącznie: 10 pracowników

Miasto podzielone jest na 4 rejony opiekuńcze, które obsługuje 2 specjalistów pracy socjalnej oraz 2 pracowników socjalnych.

Kolejnych 2 pracowników socjalnych prowadzą świadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny oraz stypendia szkolne , zastępują stanowisko ds. dodatków mieszkaniowych.

Zgodnie z obowiązującymi przepisami występuje jeszcze brak 2 pracowników socjalnych, którzy wykonywali by swoje obowiązki w rejonach opiekuńczych, sprawa ta zostanie uregulowana w 2010 r.

                      Prawo do świadczeń z pomocy społecznej  przysługuje osobom i rodzinom, których posiadane dochody nie przekraczają kryteriów dochodowych, przy jednoczesnym wystąpieniu co najmniej jednej z okoliczności np. niepełnosprawność, bezrobocie, potrzeba ochrony macierzyństwa,długotrwałej lub ciężkiej choroby,alkoholizmu lub narkomanii itp.

                       W systemie pomocy społecznej przez rodzinę rozumie się osoby spokrewnione i  niespokrewnione, pozostające w faktycznym związku, wspólnie zamieszkujące i gospodarujące.               

             Kryterium dochodowe  dla osoby samotnie gospodarującej stanowi kwota  477 zł, natomiast dla osoby w rodzinie – kwota 351 zł 

Decyzje o przyznaniu lub odmowie przyznania pomocy ze środków pomocy społecznej wymagają uprzednio przeprowadzenia przez pracownika socjalnego rodzinnego wywiadu środowiskowego. Decyzje w sprawach świadczeń pomocy społecznej wydawane są w formie pisemnej. Od każdej decyzji służy prawo odwołania.

W 2009 r. wniesiono 4 odwołania od decyzji MOPS   w tym :

· odmowa przyznania zasiłku okresowego z powodu przewyższającego dochodu kryterium dochodowe- decyzja utrzymana w mocy przez SKO,

· przyznano zasiłek w kwocie nie zabezpieczającej występujące potrzeby rodziny- SKO nakazało wypłatę wyższej kwoty zasiłku,

· odmowa  przyznania zasiłku okresowego z powodu braku wystarczających środków  – SKO nakazało wypłatę zasiłku ,

· odwołanie od decyzji  w sprawie wysokości przyznanego zasiłku- SKO odmówiło rozpatrzenia z powodu uchybienia terminu do wniesienia odwołania przez stronę

W Czarnkowie wg stanu na 31.12.2009 r. zamieszkiwało :

- 11.548 osób /11.624 osób/2008 r./  

-z tego:  666 osób-261 rodzin   /768 osób  - 300 rodzin /2008 r./ zostały objęte świadczeniami z pomocy społecznej  tj. 5,76 % /6,60 %/2008 r./ ogółu mieszkańców . 
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Głównym powodem przyznania świadczeń w 2009 r. było :

-  bezrobocie 154  /170 rodzin w 2008 r/ rodzin zostało objęte pomocą z powodu tej dysfunkcji                                                                                                                                       – 73 rodziny z powodu niepełnosprawności / 90 -2008 r./                                                                                    - 43 rodziny z powodu  długotrwałej choroby ./55 -2008 r./   

W Powiatowym Urzędzie Pracy w 2009 r.  zarejestrowanych było:  

-.    512 osób  /375 osób w 2008 r./   

· w tym :269  kobiet . /208 kobiet -2008 r./

·  co stanowiło 4,43 % ogółu mieszkańców  /3, 22 %w 2008 r. /

W 2009 roku zauważyć można było spadek liczby osób korzystających ze świadczeń pomocy społecznej w stosunku do roku 2008  o 39 rodzin.                                                                         Nadal jednak głównym powodem przyznania pomocy było  bezrobocie – mimo spadku w stosunku do 2008 r. o 16 rodzin korzystających ze świadczeń pomocy społecznej z powodu bezrobocia.

Spadła również liczba rodzin, które otrzymały pomoc z powodu niepełnosprawności i długotrwałej choroby.

Wzrost liczby osób bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Czarnkowie nie wpłynął na zwiększenie liczby rodzin korzystających ze świadczeń tut. MOPS.

Pomoc społeczną organizują  i finansują organy administracji rządowej i samorządowej . 

W 2009 roku plany budżetowe na realizację poszczególnych form pomocy i wykonanie przedstawiały się następująco:

Środki rządowe:

	   Rozdział
	Plan 2009
	Wykonanie2009        
	Procentowe wykonanie planów

	85212 świadczenia rodzinne /zasiłki/

w tym:

składki społeczne
	2.104.200

    22.000
	2.091.905

       16.322
	     99,41

    74,19

	85213 składki zdrowotne
	      6.429
	         6.429
	   100,00

	85214 zasiłki i pomoc w naturze/zasiłki stałe/
	   62.971
	        62.971
	   100,00

	85228 usługi specjalistyczne
	   44.900
	        34.921
	     77,77

	Łącznie
	2.218.500
	   2.196.226


	   98,99


Środki samorządowe :

	Rozdział
	Plan 2009
	Wykonanie 2009  
	Procentowe wykonanie planów

	85214                     zasiłki i pomoc w naturze 

w tym: 

-zasiłki celowe

-wyżywienie w Klubie Seniora  -specjalne zasiłki celowe

- zakup materiałów

-pogrzeby i usługi transportowe

- zasiłki stałe /od 01.08.2009 r. dotacja celowa/

-zasiłki okresowe/dotacja celowa/
	460.723

w tym:

217.053

       615

  7.500

   72.529

163.026
	  430.533

w tym:

  203.149

 1.654

     12.250

---------------- 

   217.053

        -

       4.381

      46.184

   162.916
	  93,44

   00,00

58,41

63,67

99,93

	85228 usługi opiekuńcze
	    1.100
	          106
	   9,63

	85295

w tym:

-dożywianie

-„Posiłek dla potrzebujących”

-prace społeczno-użyteczne

-Wypożyczalnia Sprzętu Rehabilitacyjnego
	 184.555 

w tym:

    51.000

    76.500

    13.700 

    43.355 


	   178.870

w tym:

      51.000

      76.500

      10.258

       41.112
	96,91

	85202 DPS
	     68.900
	      64.272
	 93,28

	85212 Świadczenia rodzinne
	     18.800
	      16.980
	 90,31 

	85213

składki zdrowotne                /od 01.08.2009 dotacja celowa/
	      8.739
	      5.041
	 57,68

	85395

wkład własny POKL
	   9.947
	    9.947
	 100,00

	85119

utrzymanie MOPS
	 368.519
	 358.800
	   97,36

	Ogółem
	1.121.283
	1.064.549
	  94,94


Łącznie w 2009 r. plany ustalone były na kwotę 2.218.500 / środki rządowe /+ 1.121.283 środki samorządowe   tj.  3.339.783 zł.     /w 2008 r.-3.639.821  a wykonanie wyniosło  2.196.226 środki  rządowe+    1.064.549 zł. śr..samorządowe tj. łącznie 3.260.775 zł. / 2008 r-3.207.493 /  /tj. 97,63  % planu   /w 2008 r.-88,12 %/

Niewykorzystanie planów w przypadku np.   zasiłków stałych spowodowane było zmianą sytuacji osób uprawnionych oraz określone kryteria obliczania wysokości tych świadczeń .

Jednocześnie składki społeczne i składki zdrowotne są pomocą, która naliczana jest od  nabycia uprawnień do świadczeń pielęgnacyjnych oraz świadczeń pielęgnacyjnych i zasiłków stałych.

Każda zmiana sytuacji osób uprawnionych do tej formy pomocy ma wpływ na wysokość odprowadzanych składek składek społecznych i składek zdrowotnych.

W 2009 r. z usług opiekuńczych korzystała tylko jedna osoba . Zdecydowanie liczba korzystających  uzależniona jest od kosztów jednej godziny usług. 
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Większe wykorzystanie planu nastąpił w przypadku usług specjalistycznych , ponieważ w oparciu o obowiązujące przepisy odpłatność dla świadczeniobiorców w tym przypadku jest znacznie niższa.

W 2009 r. wypłaciliśmy:

Zasiłek stały 

Jest to świadczenie obligatoryjne  i przysługuje osobom całkowicie niezdolnym do pracy z powodu wieku lub niepełnosprawności, spełniającym kryterium dochodowe i stanowi uzupełnienie dochodu tych osób do kryterium ustawowego. Z powyższej formy w 2009 r.  korzystało 27 osób - liczba świadczeń  296   ./2008 r.  -39  osób, liczba świadczeń 362  /                                                          Łącznie koszt tej formy pomocy wyniósł   109.154 zł. /w 2008 r.- 127.194 /                                                                                                                                   Pełna wysokość zasiłku stałego  nie może być wyższa od kwoty 444 zł..

Od powyższej formy pomocy odprowadzone były  składki zdrowotne dla 25 osób /2008 r.-30/ na łączną kwotę 9.490 zł.   /2008 r-10.679 zł. w wysokości 9 % pobierane zasiłku stałego/.

Od miesiąca 01.08.2009 r. środki na wypłatę zasiłków stałych przekazywane są w formie dotacji celowej.

  Zasiłek okresowy 

.           Jest to   zadanie gminy- finansowanym w formie dotacji celowej ze środków rządowych.

Łącznie z tej pomocy skorzystało 151 rodzin  /w 2008 r.-125 rodzin /- liczba świadczeń wyniosła  730 świadczeń /w 2008 r.-125 rodzin ,617 świadczeń /w tym: 117 rodzin  /w 2008 r. -112 /z powodu bezrobocia  ,18 //w 2008 r.-5 /rodzin z powodu długotrwałej choroby i 16 /w 2008 r.-8/ rodzin z powodu niepełnosprawności.                                                                                  

  Poniesione koszty to kwota 162.916 zł. / w 2008 r.-150.244 zł / 

Główny powód przyznania zasiłku okresowego stanowi nadal bezrobocie.

Na tę formę pomocy wydano decyzji pozytywnych757  /w 2008 r.-388/ i 28 odmownych. /w 2008 -20 / 

  Zasiłek celowy 

                  Wysokość zasiłku celowego uzależniona była od ilości złożonych w danym miesiącu wniosków i od posiadanych środków. Zaznaczyć należy, że pomoc społeczna nie może być traktowana jako stałe źródło dochodu.                                                                                                                           W przypadku rodzin podejrzewanych o marnotrawienie środków, pomoc udzielana jest w naturze tj. zakup artykułów spożywczych w sklepie, pokrywanie przelewami kosztów opłat mieszkaniowych, pokrycie kosztów  przedszkola, realizacja zasiłku wspólnie z pracownikiem socjalnym, zakup leków itp...                                                                                                                                       Łącznie z zasiłków celowych skorzystało 251  rodzin  /w 2008-.233  /   jednak ewidentne jest to, że większość rodzin korzystała z tej formy pomocy wielokrotnie- nawet każdego miesiąca.                                                                                                                             Łącznie koszt tej formy pomocy wyniósł 217.053 zł.  / w 2008 r.-271.783 /    

Wydano :1.415 /2008- 1.337 /decyzji pozytywnych, 113  /2008-111/  odmownych i 181 decyzji              / 2008 r.-115 / na zakup żywności w sklepie.
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 Specjalny zasiłek celowy                                                                                                                        Pomoc w tej formie  może być przyznane w szczególnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczających kryterium ustawowe - w wysokości nie przekraczającej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarującej lub rodziny.                              W 2009 roku udzieliliśmy pomocy w tej formie 15  rodzinom  /2008 r.-24/   - na łączną kwotę 12.250 zł. /w 2008 r. na kwotę 13.291  /                                                                                     Główny powód to: długotrwała choroba i wysokie koszty związane z zakupem leków i kosztami dojazdów do placówek służby zdrowia                                                                   

   Inne formy pomocy to:

 Usługi opiekuńcze pokrywane są ze środków samorządowych. W 2009 r. na terenie miasta świadczona była przez – Usługi Opiekuńcze Barbara Szałaśnik z Piły . Odpłatność za tę formę pomocy uzależniona jest od indywidualnych dochodów świadczeniobiorców.                                    Koszt jednej godziny wynosił 11,75 zł. / w 2008 r.-11,28 zł./                                                                   W 2009 r. z tej formy korzystała 1 osoba  /w 2008 r.- 3 osoby/    , a poniesione koszty wyniosły106zł. / w 2008 r.- 3.553 zł.  /   

Odpłatność ustalana jest w oparciu  o Uchwałę Nr LIII/326/06 Rady Miasta Czarnków z dnia 28.09.2006 r. w sprawie: zmiany uchwały w sprawie szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze /zamieszczonej w Dz.Urz. Woj.Wielkopolskiego Nr 179, poz.4183 z 2006 r./

Usługi specjalistyczne finansowane są ze środków rządowych .                                                               Koszt tej formy pomocy w 2009 r. wyniósł34.921 zł. /w 2008 r. - 58.994 zł./                                                                                    Usługi te świadczone były dla 9  / w 2008 r. - 12     /osób  z zaburzeniami psychicznymi – liczba świadczeń wyniosła 2.972 / w 2008 r.-5.230/.

Koszt jednej godziny usług wynosił 11,75 zł. /w 2008 r.- 11,28 zł. /

Zasady odpłatności określało Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dn.22.09.2005 r. w spr. specjalistycznych usług opiekuńczych /Dz.U. nr 189, poz.1598 z 2005 r./

Wpłaty za te formę pomocy przelewane są na konto Urzędu Wojewódzkiego w Poznaniu.

FUNDUSZ  ALIMENTACYJNY


Ustawą z dnia 7 września 2007r. (t.j Dz. U. z 2009r. Nr 1 poz. 7) o pomocy osobom uprawnionym do alimentów od 1 października 2008r. gmina realizuje nowe zadanie zlecone, tj. przyznawanie i wypłata świadczeń z funduszu alimentacyjnego oraz podejmowanie działań wobec dłużników alimentacyjnych, finansowane w formie dotacji celowej z budżetu państwa. Zadanie to jest realizowane przez pracownika socjalnego Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej oraz pracownika Urzędu Miasta.


W 2009 roku wypłacono 971 świadczeń z funduszu alimentacyjnego o łącznej wartości  332 410 zł. Tą forma pomocy objętych było średnio miesięcznie 60 rodzin, w tych sprawach wydano 102 decyzje administracyjne. Od wydanych decyzji nie złożono odwołania do Samorządowego Kolegium Odwoławczego.
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Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługują w wysokości bieżąco ustalonych alimentów,

 jednakże nie wyższej niż 500 zł, jeżeli dochód na jednego członka w rodzinie nie przekracza 725 zł netto.


W 2009 roku podejmowano działania i prowadzono postępowania wynikające z w/w cytowanej ustawy wobec 62 dłużników alimentacyjnych na terenie miasta Czarnków:

· przeprowadzono 35 wywiadów alimentacyjnych i odebrano od dłużników oświadczenia majątkowe,

· zobowiązano 11 dłużników do zarejestrowania się w Powiatowym Urzędzie Pracy jako osoba bezrobotna lub poszukująca pracy;

· z powodu nie stawienia się na wezwanie w celu przeprowadzenia wywiadu lub odmowy zarejestrowania się jako bezrobotny bądź jako poszukujący pracy, złożono do prokuratora 10 wniosków o ściganie za przestępstwo określone w art. 209 § 1 kodeksu karnego – (uporczywe uchylanie się od obowiązku alimentacyjnego) i skierowano do starosty 10 wniosków o zatrzymanie prawa jazdy dłużnika alimentacyjnego;

· złożono 22 wnioski do starosty o podjęcie działań zmierzających do aktywizacji zawodowej dłużników alimentacyjnych, w 4 przypadkach doprowadziło to do wzrostu ściągalności należności dłużników;

· przekazano komornikowi sądowemu 33 informacje mające wpływ na egzekucję zasądzonych świadczeń alimentacyjnych, w 10 przypadkach doprowadziło to do wzrostu ściągalności należności dłużników.

W 2009 roku kwoty zwrócone przez dłużników alimentacyjnych z tytułu wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego wyniosły 38 988 zł, z tego: 

· przekazano na dochody budżetu państwa  23 534 zł;

· przekazano na dochody własne gminy wierzyciela (Gmina Miasta Czarnków) 7 727 zł;

· przekazano na dochody własne gminy dłużnika 7 727 zł.

W związku z zakończeniem okresu świadczeniowego wydano 55 decyzji o zwrocie przez dłużnika alimentacyjnego należności z tytułu wypłaconych osobie uprawnionej świadczeń z funduszu alimentacyjnego.
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 ŚWIADCZENIA  RODZINNE

Podstawa prawna

Tryb oraz sposób postępowania w sprawach o świadczenia rodzinne reguluje Ustawa z dnia 28 listopada 2003 roku  o świadczeniach rodzinnych (tekst jednolity - Dz.U. Nr 139 poz. 992 z późniejszymi zmianami). 

Świadczeniami rodzinnym są:

· zasiłek rodzinny oraz dodatki do zasiłku rodzinnego,

· świadczenia opiekuńcze: zasiłek pielęgnacyjny i świadczenie pielęgnacyjne,

· jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka.

W 2009 roku ze środków rządowych wypłaciliśmy następujące formy pomocy:

Zasiłek rodzinny oraz dodatki do zasiłku rodzinnego

	Forma pomocy
	Kwota w zł – 2008r.
	Liczba świadczeń
2008r.
	Średnia miesięczna liczba wypłaconych świadczeń

	Zasiłki rodzinne
	651 402
	10 318
	860

	Dodatek z tytułu urodzenia dziecka – jednorazowo 1000 zł
	63 000
	63
	5

	Dodatek z tytułu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego - 400 zł
	156 988
	403
	34

	Dodatek z tytułu samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasiłku dla bezrobotnych na skutek upływu ustawowego okresu jego pobierania 400 z
	0
	0
	-

	Dodatek z tytułu samotnego wychowywania dziecka 170 / 250zł
	99 500
	574
	48

	Dodatek z tytułu kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego 60 zł do 5 roku życia, 80 zł powyżej 5 roku życia do 24 roku życia
	26 520
	339
	28

	Dodatek z tytułu rozpoczęcia roku szkolnego - jednorazowo 100 zł
	58 700
	587
	-

	Dodatek z tytułu podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania 50 / 90 zł
	9 930
	169
	14

	Dodatek z tytułu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej - 80 zł na trzecie i kolejne dziecko uprawnione do zasiłku rodzinnego
	96 000
	1 200
	100

	Zasiłek pielęgnacyjny 
	328 491
	2 147
	179

	Świadczenie pielęgnacyjne
	64 560
	148
	12

	Składki społeczne od świadczeń rodzinnych
	16 322
	158
	13

	Składki zdrowotne od świadczeń rodzinnych
	1 980
	50
	4

	Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka
	131 000
	131
	11


W sprawach świadczeń rodzinnych wydano: 

1360  decyzji, w tym;

1347 decyzji pozytywnych

    13  decyzji odmownych    

Średnia miesięczna liczba rodzin korzystających ze świadczeń rodzinnych w 2009 roku  wyniosła: 637 rodzin.

Środki wypłacone na realizację świadczeń rodzinnych wyniosły: 

· w 2008 roku   1.868.815 tys.zł 

· w 2009 roku   1.686.091 tys.zł

· a więc w 2009 roku notuje się spadek wypłaty o 182 274 tys zł
Spadek w 2009 roku ilości świadczeniobiorców, a co za tym idzie również kwoty wypłaconych świadczeń rodzinnych spowodowany został przekroczeniem pułapu dochodowego /504 – 583 zł na jednego członka rodziny//, uprawniającego daną rodzinę do uzyskania prawa do tych świadczeń.
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DODATKI MIESZKANIOWE

Dodatki mieszkaniowe są zadaniem własnym gminy. Plan budżetowy na 2009 rok wynosił 360.000 zł – wykonanie planu 311.302 zł. 

             W 2009 roku wypłacono 2.338 dodatków mieszkaniowych  dla 260 rodzin. 

Ogółem złożono 467 wniosków, z tego: 

- 418 rozpatrzono pozytywnie, 

· 45 rozpatrzono negatywnie,

·   2 wnioski pozostawiono bez rozpatrzenia 

·   2 wnioski wycofano

Wypłacono w zasobie: 

· Komunalnym
1126 dodatków o wartości
144.982 zł,

· spółdzielczym   
  819 dodatków o wartości
111.477 zł,

· wspólnot mieszkaniowych
  165 dodatków o wartości 
  22.201 zł,

· prywatnym                    
    99 dodatków o wartości  
  13.124 zł,

· towarzystw budownictwa

społecznego  
    58 dodatków o wartości 
    9.846 zł,

· innym 
    71 dodatków o wartości 
    9.672 zł.

Wydano : 

- 418 decyzji przyznających dodatki mieszkaniowe, 

-   45 decyzji o odmowie przyznania dodatku mieszkaniowego, 

-   22 decyzje wstrzymujących wypłatę dodatku mieszkaniowego, 

-   11 decyzji przywracających wypłatę dodatku mieszkaniowego,

-     5  innych decyzji.

W porównaniu do roku ubiegłego liczba rodzin korzystających z dodatku mieszkaniowego utrzymywała się na tym podobnym poziomie (spadek – 8 rodzin). Nieznacznie zmalała kwota wypłaconych dodatków mieszkaniowych (23.188 zł). 
 

 Kolejną bardzo ważną formą pomocy jest dożywianie uczniów

      .Od września  2008  dożywianie uczniów prowadzone jest przez  Jadłodajnię Osiedlową Pani Doroty Kałużyńskiej i nadal odbywa się na terenie Szkoły Podstawowej  nr 1                                                                                                                             Koszt jednego posiłku w ubiegłym roku wynosił 7,00 zł. Od stycznia do czerwca 2009 r,, a od września do grudnia 2009 r. 7,29 zł. / w 2008 r.-7 zł./

Na ten cel posiadaliśmy 51.000 zł. /2008 r.-42.113 zł./  - to środki samorządowe i  76.500 zł.       / w 2008 r.-86.200 zł./     to środki na realizację Programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” .                                                                                                                              Łącznie na dożywianie w 2009  r. posiadaliśmy kwotę 127.500 zł.   /2008 r.- 128.313zł./

Zasady udzielania tej formy pomocy określiło Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 07.02.2006 r.  w spr. realizacji programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”/Dz.U. nr 25,poz.186 z 2006 r./wraz z późniejszymi zmianami./                                                                                Program realizowaliśmy w zależności od spływających środków na tę formę pomocy.
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Z Programu w/w skorzystało 317 /2008- 455/osób w tym:

· liczba osób korzystających z posiłku wyniosła 134 osób  /2008-130 osób  - 17.007 posiłków./- 19.992 posiłki

· liczba rodzin, którym przyznano zasiłki celowe wyniosła 66- liczba świadczeń 225  / Zaznaczyć należy ,że jedna rodzina korzystała kilkakrotnie.

Pełen koszt dożywiania pokryty z Programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” wyniósł   76.500 zł. oraz 51.000 zł. to środki samorządowe – łączny koszt w 2009 r. stanowiła kwota 127.500 zł.  / w 2008 r.120.476 -   /

Ze środków samorządowych pokryliśmy w 2009 r. pokryliśmy  koszty  dożywiania uczniów w szkole – średnia liczba korzystających dzieci wyniosła 43 dzieci./ w 2008 r.-53 dzieci/             Ze środków tych pokrywaliśmy koszty dożywiania 1 rodziny /6 osobowa/ , która ma 3 dzieci niepełnosprawnych- wymagających pełnej opieki osób drugich. Pokrywane były koszty dożywiania dzieci w przedszkolu oraz koszty pomocy w formie posiłków w PKPS.

Ewidentne jest to, że dożywianie stanowi bardzo istotną formę pomocy zarówno i dla dzieci jak i też osób dorosłych.

Koszty tej formy pomocy regulowane są w zależności od spływających środków na ten cel. Istotne jest również to, że tej formy pomocy nie można zmarnotrawić.

Pełen koszt dożywiania pokryty z Programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” wyniósł   76.500 zł. oraz 51.000 zł. to środki samorządowe – łączny koszt w 2009 r. stanowiła kwota 127.500 zł.  / w 2008 r.-120.476 -   /

 Wyżywienie w Klubie Całodziennego Pobytu w Czarnkowie udzielane jest na podstawie  Uchwały Rady Miasta Czarnków z dnia 28.09.2006 r. w sprawie zasad odpłatności za wyżywienie i koszty przygotowania posiłku w Klubie Całodziennego Pobytu w Czarnkowie /zamieszczona w Dz.Urz.Woj.Wielkopolskiego Nr 179, poz. 184 z 2006 r./                                                                                                                                          Koszt wsadu do kotła i koszty przygotowania posiłku określa każdego roku Kierownictwo Klubu.                                                                                                                                         W 2009 roku koszt przygotowania posiłku ustalony był na kwotę  4 zł./ 4,00 zł-2008 r../ r /  dziennie i  koszt wsadu do kotła na kwotę 4 zł./4,00 zł.w 2008 r./ .                                                                     Łączny koszt miesięczny dla jednej osoby korzystającej to kwota 84 zł. / 84.00 zł.w 2008 r./                                                                                                                 Średnia liczba korzystających to3osoby / 3 osoby w 2008 r./ za które MOPS częściowo pokrywa koszty przygotowania posiłków.

Z wyżywienia w Klubie korzystały  również osoby , których zakwalifikowano do udzielenia pomocy na podstawie Rządowego „ Programu posiłek dla potrzebujących” – średnio m-nie 48 osób /46 osób.w 2008 r./    .  Koszt jednego posiłku dziennie wynosił  5 zł./3,50 zł.w 2008 r./

                          W 2009 r. Polski Komitet Pomocy Społecznej realizował Program „Dostarczanie żywności dla najuboższej ludności Unii Europejskiej –PEAD” który skierowany  jest dla rodzin z trudną sytuacją i dotyczył dystrybucji nadwyżek zapasów  interwencyjnych Unii Europejskiej.

Produkty żywnościowe   przyjmowane i wydawane były przez PKPS dla 570  osób /  593 osób w 2008 r. // wskazanych przez pracowników socjalnych.                                                                                                             Łącznie PKPS otrzymał ok. 25 ./16ton w 2008 r/   / ton  produktów żywnościowych o wartości 58.173,74 /35.577,68 -2008 r.//  - informacja Kier.PKPS/.                                                             Pomoc MOPS polegała na pokrywaniu kosztów transportu ,organizowaniu osób do rozładunku-  oraz tworzeniu list osób uprawnionych do otrzymania tej formy pomocy.
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Domy Pomocy Społecznej

      Osoby wymagające całodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepełnosprawności, nie mogącej samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu, którym  nie można zapewnić niezbędnej pomocy w formie usług opiekuńczych, przysługuje prawo do umieszczenia w domu pomocy społecznej.  Z tej formy pomocy korzystały w 2009 r. 4 osoby  /w 2008 r-5 /.                                                                                                                   W 2009 r. decyzję o skierowaniu i odpłatności za pobyt wydano dla 1 osoby / w 2008 r nie skierowano żadnej osoby   /.          

   Nadal obowiązują dotychczas wydane decyzje z tego,:w przypadku 3 osób  gmina pokrywa całość kosztów, a w przypadku  1  osób rodzina zobowiązana na podstawie umowy zawartej z MOPS.

W 2009 r. koszt tej pomocy poniesione przez MOPS wyniosły 60.408,00 zł.  /w 2008 r.-45.530 zł. / , natomiast  zwrot od osób zobowiązanych 3.864,37 zł / w 2008 r.-19.240,64 zł. /.

Z powodu zgonu jednej z osób na koniec 2009 r. z tej formy pomocy korzystały 3 osoby.

Koszty odpłatności za poszczególne dps-y ustalają Starostowie . 

Prace społecznie-użyteczne

Kolejna pomoc to realizacja Rozporządzenia Ministra Gospodarki Pracy z dnia 25.10.2005 r. w sprawie organizowania prac społecznie użytecznych .                                                                     Na podstawie powyższego przygotowywaliśmy dla Urzędu Miasta , który był organizatorem prac wykaz  osób bezrobotnych bez prawa do zasiłku korzystających ze świadczeń pomocy społecznej.

Na tej podstawie dokonywano wyboru bezrobotnych do podjęcia prac, które trwały 10 godz. w skali tygodnia.

Łącznie od marca do grudnia 2009 r. realizacja przedstawiała się następująco:

marzec 2009  r.         -    5 bezrobotnych  - koszt MOPS-  1.170,00

kwiecień                   -   7 bezrobotnych –  koszt MOPS    1.657,00 

maj                            -   3 bezrobotnych  - koszt MOPS        520,00

czerwiec                     -  1 bezrobotny       -koszt MOPS        160,00

sierpień                      -   5 bezrobotnych   - koszt MOPS   1.258,00

wrzesień                     -   5 bezrobotnych  - koszt MOPS   1.114,50                                                             

październik                -   9 bezrobotnych  - koszt MOPS    1.979,50

listopad                     -    2 bezrobotnych   - koszt MOPS      476,00

grudzień                     -   1 bezrobotnych  - koszt MOPS       102,00

                                                                 -----------------------------------------------

                                                                       Łącznie      10.257,50   /w 2008 r.- 8.130 zł./
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Średnio w skali 9 miesięcy  pracowały 4,22 osoby /4 osoby 2008 r,/

Starosta refundował Urzędowi Miasta ze środków Funduszu Pracy 60 % minimalnej kwoty świadczenia przysługującego bezrobotnemu.

Pełen koszt 1 godziny wynosił od stycznia  do marca 2009 r. 6,50 zł. od 01.04 -6,80 zł. /6,50 zł w 2008 r./.z tego Starosta refundował od stycznia do marca 2009 r. kwotę 3,90 zł. , a od kwietnia 4,08 zł.  /3,90 zł.w 2008  r./

POMOC MATERIALNA DLA UCZNIÓW

Pomoc materialna dla uczniów o charakterze socjalnym – stypendium szkolne i zasiłek szkolny od czerwca 2009 roku jest kolejnym zadaniem  realizowana przez  Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej .Zadanie to realizują pracownicy socjalni zajmujący się świadczeniami rodzinnymi, funduszem alimentacyjnym przy wsparciu pracownika Urzędu Miasta ds.dodatków mieszkaniowych.                                                                                                                                            Jest to zadanie własne gminy, dofinansowane dotacją celową z budżetu państwa.


Stypendium szkolne może otrzymać uczeń znajdujący się w trudnej sytuacji materialnej, wynikającej z niskich dochodów na osobę w rodzinie tj. do 351 zł netto miesięcznie, w szczególności gdy w rodzinie tej występuje: bezrobocie, niepełnosprawność, ciężka lub długotrwała choroba, wielodzietność, brak umiejętności wypełnienia funkcji opiekuńczo-wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a także gdy rodzina jest niepełna.

Stypendium może być udzielane uczniom w formie:

· całkowitego lub częściowego pokrycia kosztów udziału w zajęciach edukacyjnych;

· pomocy rzeczowej o charakterze edukacyjnym;

· świadczenia pieniężnego.

Natomiast zasiłek szkolny może być przyznany uczniowi znajdującemu się przejściowo w trudnej sytuacji materialnej z powodu zdarzenia losowego.

Od listopada 2009 roku minimalna kwota stypendium szkolnego wynosi 72,80 zł a maksymalna 182 zł, natomiast zasiłek szkolny nie może jednorazowo przekroczyć 455 zł.

W 2009 roku wypłacono 202 stypendia szkolne oraz 2 zasiłki szkolne o łącznej wartości 59.097 zł, z tego:

· 58.125 zł stanowiła dotacja celowa z budżetu państwa,

·      972 zł stanowiły środki własne gminy.

Na rok szkolny 2008/2009 złożono 102 wnioski o przyznanie stypendium szkolnego, z tego wydano:

· 101 decyzji przyznających stypendium szkolne;

· 1 decyzję odmowną.

Na rok szkolny 2009/2010 złożono 2 wnioski o przyznanie zasiłku szkolnego oraz 113 wniosków o przyznanie stypendium szkolnego, z tego wydano:

· 101 decyzji przyznających stypendium szkolne;

· 8 decyzji odmownych;

4 wnioski przekazano do rozpatrzenia do innego organu.
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                             Kolejny problem rozwiązywany przez tut. Ośrodek to bezdomność

W 2009 r.  roku na terenie miasta przebywała 1 osoba  bezdomnych, która zamieszkiwała w budynku PKP. Inne osoby nie posiadające własnego mieszkania pomieszkiwały u znajomych.

Osoba ta nie przyjmowała propozycji umieszczenia w żadnej placówce- co powodowało, że każdego dnia wspólnie z Policją monitorowaliśmy miejsce pobytu. 

Odmowa umieszczenia w placówce była spowodowana koniecznością przestrzegania regulaminu, a szczególnie zakazu picia alkoholu.

Dzięki prowadzonej pracy socjalnej przez pracownika  socjalnego, pomocy w złożeniu wniosku o lokal socjalny itp. uzyskano dla Wymienionego lokal socjalny.

Inne działania MOPS to:

· kierowanie do orzecznictwa – celem ustalenia stopnia niepełnosprawności skierowaliśmy 18 osób / w 2008 r.-/11 osób,/

·  celem zdiagnozowania problemu alkoholowego i podjęcia stosownego leczenia do MKRPA skierowaliśmy 7 osób /w 2008 r-5 /osób, na rzecz Komisji pracownicy socjalni przeprowadzili 25/w 2008 r.-40 /rodzinnych wywiadów  środowiskowych,

· W przypadku 6  / 7 rodzin w 2008 r./ rodzin patologicznych skierowaliśmy  wnioski do Sądu o wgląd w sytuację rodziny.

                     Realizując zadania pomocy społecznej współpracujemy , na zasadzie partnerstwa, z organizacjami  pozarządowymi, Policją, Sądem, Prokuraturą, Strażą Miejską służbą zdrowia, kościołem, MKRPA,PCPR,  itp.

Szczególną uwagę należy zwrócić na współpracę MOPS  z Miejską Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Kuratorem Zawodowym oraz  Komendą Powiatową Policji w Czarnkowie – Dzielnicowymi..

     Od 2006 r. pracownicy socjalni tut. Ośrodka weszli w Program zaproponowany dla naszego Powiatu przez Komendę Powiatową Policji w Czarnkowie „ Niebieski przewodnik”.                                                                                                                               Program ten stworzony został na rzecz zwalczania przestępczości i demoralizacji wśród nieletnich oraz przeciwdziałaniu przemocy.

Rola pracownika socjalnego polega głównie na współudziale w „niebieskich patrolach” w zagrożonych patologią środowiskach wspólnie ze Specjalistą ds. nieletnich , dzielnicowych oraz kuratorów społecznych.

Patrole odbywają się w godzinach wieczornych,  jeden raz w miesiącu, wykaz rodzin ustalany jest wspólnie przez poszczególne instytucje.

W 2009 r.  odwiedzono wspólnie 20 rodzin-kilkakrotnie 14-w 2008 r./  - są to środowiska w których założona została „Niebieska Karta    „

W efekcie wspólne działania powodują natychmiastową reakcję na występujące problemy w rodzinie, zwiększenie wizyt dzielnicowego oraz prac. socjalnych, jednocześnie wzmożone prowadzenie pracy socjalnej na rzecz rodziny- co w efekcie może doprowadzić do rozwiązania problemu. 

                                                 -15-

                 Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Czarnkowie w 2009 r. ponownie  realizował projekt „ Szansa na lepsze jutro” współfinansowany przez Unię  Europejską  w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego   w ramach  Działania 7.1.1 – Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji-w Priorytecie VII                                                                                                                           Na realizacje projektu otrzymaliśmy dotacje  w kwocie 84.785 zł. /w 2008 r.-46.523,99/                                                                                                                                                  Adresatami projektu była w 2008 r. grupa   8 kobiet /wykluczonych społecznie/ wytypowanych przez pracowników socjalnych pochodzących z rodzin korzystających ze świadczeń pomocy społecznej.

W ramach projektu podjęte zostały  działania aktywizujące osoby bezrobotne poszukujące pracy i korzystające ze świadczeń pomocy społecznej. Działania MOPS opierały się o kontrakt socjalny, zawierający  instrumenty aktywnej integracji . Dla grupy 8 kobiet zorganizowałyśmy                 Szkolenie : „ Opiekunka osób starszych i niesamodzielnych z treningiem psychologicznym aktywizująco- doradczym , z warsztatami ; poszukiwania pracy,  wizażu, makijażu i stylizacji oraz warsztatami pracy z osobami niepełnosprawnymi umysłowo''. 

Po zakończeniu szkolenia wszystkie kobiety otrzymały zaświadczenia o ukończeniu kursu- dwie z nich podjęło zatrudnienie w zawodzie.

Natomiast w 2009 r. adresatami projektu   były 4 kobiety i 8 mężczyzn /wykluczonych społecznie/. Dla mężczyzn zorganizowano szkolenia z zakresu „Nowoczesne technologie w budownictwie-roboty wykończeniowe”.Dla kobiet Szkolenie „Profesjonalne sprzątanie  i utrzymanie czystości”.

Oczywiście wszyscy beneficjenci brali udział w kursie psychologicznym oraz zapoznali się z teorią dot. powyższej tematyki.

Praktyki dla mężczyzn zorganizowane zostały w Wypożyczalni Sprzętu Rehabilitacyjnego- dzięki temu placówka ta została odnowiona, a beneficjencji projektu mogli wykorzystać pozyskaną wiedzę w praktyce. Kobiety, po zakończonym szkoleniu praktyki odbywały również w Wypożyczalni.                                                

Warunkiem organizacyjnym na pozyskanie dalszych środków na realizację projektu systemowego jest :

· w zakresie zatrudnienia odpowiednio co najmniej 1 pracownika socjalnego na 2000 mieszkańców, nie mniej jednak niż 3 pracowników  socjalnych w ośrodku pomocy społecznej.

Gmina nie spełniająca tego wymogu obowiązana jest zrealizować go do 31.10.2010 r.

W MOPS Czarnków zatrudnionych jest 4 pracowników socjalnych zatrudnionych w rejonach  opiekuńczych. Liczba mieszkańców na koniec roku 2009  wynosiła 11.548  osób /w 2008 r.-11.624/ osób : 2.000=5.77 – potrzebna liczba pracowników socjalnych.

Zgodnie z obowiązującymi przepisami występuje jeszcze brak 2 pracowników socjalnych, którzy wykonywali by swoje obowiązki w rejonach opiekuńczych, sprawa ta zostanie uregulowana w 2010 r., ponieważ .środki na zatrudnienie wyodrębnione zostaną przez WUP Poznań /przewidywana kwota to 84.000 zł. na zatrudnienie 2 pracowników socjalnych/                                                         Problem stanowi późne przekazywanie środków przez WUP -co wiąże się z prośbą rozważenia prefinansowania zatrudnienia przez samorząd.                                                                                                                Ewidentne jest to, że projekty systemowe muszą stanowić ciągłość.
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Wypożyczalnia Sprzętu Rehabilitacyjnego, która  działa od 01.08.1996 r. i cieszy się nadal dużym zainteresowaniem. Na koniec 2009 r.  wypożyczono 367 sztuk  /w 2008 -356 szt./ sprzętu rehabilitacyjnego.

W zasobach wypożyczalni znajduje się sprzęt w przekazany przez Ofiarodawców z Coevorden oraz Emmen /Holandia/  .                                                                                                                                   Nowy kontakt z Stichting Hulptransport Polen z Emmen trwa od 2008 r..Uważamy, że współpraca ta jest bardzo ważna, ponieważ sprzęt w Wypożyczalni  niszczeje, nadaje się w części do złomowania, a liczba osób niepełnosprawnych od wielu lat nie zmniejsza się.

 W związku z tym, że w zasobach placówki znajduje się sprzęt używany  w 2009 r. rozpoczęliśmy rozmowy  także  DPS Emmen celem pozyskania sprzętu w lepszym stanie.

Dzięki Fundacji w  październiku 2009 r. otrzymaliśmy łóżka, a co ważne Fundacja pokryła koszty transportu.

                Odpłatność za ten sprzęt pobierana jest na podstawie  ZARZĄDZENIE NR  174 /06

BURMISTRZA MIASTA CZARNKOWA  Z DNIA 20 STYCZNIA 2006 ROKU

 w sprawie: odpłatności za wypożyczenie sprzętu rehabilitacyjnego z zasobów Wypożyczalni Sprzętu Rehabilitacyjnego w Czarnkowie, a gospodarowanie powyższym sprzętem przez MOPS na podstawie ZARZĄDZENIE NR  173/06 BURMISTRZA MIASTA CZARNKÓW

Z DNIA 20 STYCZNIA 2006 ROKU

Koszt wypożyczenia sprzętu z napędem elektrycznym wynosi 20 zł/m-nie,

koszt wypożyczenia sprzętu bez napędu elektrycznego wynosi 7zł./m-nie,

wypożyczenie kul 1 zł./m-nie

Rok 2009 dla tej placówki był szczególny, ponieważ dzięki środkom  samorządowym- za które bardzo dziękujemy, naprawiony został dach oraz dzięki praktyka osób uczestniczących w projekcie systemowym wyremontowano wnętrze placówki. 

W dniu 22 sierpnia 2009 r. przedstawialiśmy naszą placówkę na „DNIU ORTOPEDYCZNYM „ w Chodzieży – gdzie organizatorem było Stowarzyszenie „Bioderko” z Chodzieży.

W ubiegłym roku zorganizowaliśmy:

· w dniu 24.06.2009 r. Spotkanie dla osób niepełnosprawnych z terenu  Miasta i Gminy  Czarnków oraz Gminy Połajewo .Spotkanie to było efektem udziału w Projekcie „Współpraca się wszystkim opłaca”. Organizatorami był MOPS Czarnków, GOPS Połajewo, GOPS Czarnków oraz główny partner tego przedsięwzięcia Powiatowa Komenda Policji w Czarnkowie. Spotkanie to odbyło się w Parku Staszica w Czarnkowie.Kolejny raz mogliśmy również liczyć na współpracę z przedszkolem Miejskim im. Jana Brzechwy.

· w dniu 17  grudnia  2009 r.odbyło się Spotkanie wigilijne dla osób samotnych, którego współorganizatorem było Przedszkole Miejskie im. Jana Brzechwy oraz wsparcie uzyskaliśmy od Straży Miejskiej.
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Ekonomia społeczna

                         Jest nową dziedziną w której nasz MOPS odnalazł szansę dla naszych podopiecznych, ponieważ zapobiega ona wykluczeniu społecznemu, wspomaga proces budowania społeczeństwa obywatelskiego. Dzięki niej np. osoby bezrobotne znajdują pracę i miejsce w społeczeństwie.

Szczególnie zainteresowały nas podmioty ekonomii społecznej tj. spółdzielnie socjalne , ponieważ dzięki projektom systemowym częściowo przygotowaliśmy naszych podopiecznych do wejścia na rynek pracy, ale w przypadku długotrwałego bezrobocia, wykluczenie społeczne w ich przypadku stało się rzeczywistością. Projekt dot. ekonomii społecznej na terenie naszego miasta w 2009 r. prowadziła Fundacja Pomocy Wzajemnej „BARKA” z Poznania.

Dzięki temu w dniu 26.06.2009 r. podpisano Porozumienie” Partnerstwo Ekonomii Społecznej Ziemi Czarnkowskiej”.

Nasz Ośrodek zaangażował się w utworzenie Spółdzielni socjalnej o profilu budowlanym- dla mężczyzn, którzy wzięli udział w Projekcie systemowym. Do dnia dzisiejszego przedsięwzięcie to nie zostało zakończone.

Kolejna Spółdzielnia do której zaproszono kobiety, które przeszły szkolenie w projekcie systemowym jest Spółdzielnia socjalna „OPIEKUNKA”. Zakres działań tej spółdzielni dot. będzie świadczenia usług opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych   osobom starszym, niepełnosprawnym, chorym psychicznie, będzie istniała możliwość skorzystania z masażu itp oraz wykonywane będą prace porządkowe /np. mycie okien, sprzątanie mieszkań, porządkowanie ogrodów itp., mycie klatek schodowych. W dniu 22 lutego 2010 r. złożono wszystkie dokumenty w Sądzie w Poznaniu celem rejestracji.

Wolontariat przy MOPS

         Udział pracowników tut. Ośrodka w Projekcie Wielkopolska Akademia Aktywności Lokalnej ,który trwa od 2008 r. i zakończy się w 2010 r. spowodował, że postanowiliśmy się zmierzyć się z nowatorską  formą organizacji  środowiska  lokalnego w zakresie aktywizacji mieszkańców do uczestnictwa w życiu społeczności lokalnej. 

Pracownicy socjalni przystąpili do realizacji programu Centrum Aktywności Lokalnej jako  metody integracji i przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu.

Wprowadzenie metody CAL wymagało  przeprowadzenia inwentaryzacji środowiska w wybranym terenie- w naszym przypadku było to Os.Parkowe i sporządzenie mapy potrzeb i zasobów.

Badanie to jednoznacznie potwierdziło konieczność utworzenia wolontariatu. Wyniki badań zostały przedstawione w dniu 17.06.2009 r. zaproszonym przez MOPS przedstawicielom różnych instytucji oraz osobom prywatnym  z terenu miasta. Propozycja nasza została zaakceptowana. W dniu 15.09.2009 r. zostało podpisane Porozumienie o współpracy partnerskiej. Przeprowadzono rekrutację wolontariuszy, akcję informacyjną w mediach. Odbyło się Szkolenie pt. „Wolontariat tak ale jak” zorganizowane bezpłatnie  przez Stowarzyszenie Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich PISOP w Lesznie.W efekcie na koniec 2009 r. przy MOPS pracuje 14 wolontariuszy, którzy  niosą pomoc osobom starszy, osobom niepełnosprawnym, udzielają się w Świetlicy socjoterapeutycznej itp. Zależy nam na wzmacnianiu tej formy wsparcia, ale też na jakości, a nie ilości.W dniu 18.01.2010 r. odbyło się uroczyste Spotkanie wolontariuszy  z Burmistrzem Miasta .
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Reasumując  uważamy, że 2009 rok był rokiem szczególnym, ponieważ małymi krokami pracownicy naszego MOPS -dzięki dużemu zaangażowaniu i swojemu profesjonalizmowi zaczęli kształtować nowy obraz lokalnej pomocy społecznej. Ewidentne jest to, że przepisy prawa obligują nas do udzielania wsparcia finansowego w wyżej wskazanych formach, ale można tez wykorzystać potencjał osób zwracających się o udzielenie pomocy ze środków przeznaczonych na pomoc społeczną.

Taką namiastką jest prób utworzenia Spółdzielni socjalnych, która tworzona jest z osób wykluczonych społecznie,

Wolontariat to kolejne działanie z którego korzyści otrzymują osoby obejmowane pomocą, ale też młodzież, która w sensowny sposób wykorzystuje czas wolny, a po za tym odkrywa w swojej społeczności osoby potrzebujące, które niejednokrotnie oczekują tylko na rozmowę.

Ważna jest również dla nas kontynuacja Projektów finansowanych ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, ponieważ beneficjentami projektów systemowych są również osoby wykluczone społecznie. Jednocześnie od 2008 r. MOPS pozyskuje dla mieszkańców naszego miasta  dodatkowe środki na ten cel.

Istotne jest również to, że dzięki prowadzonym projektom udało się w 2009 r. odnowić pomieszczenia Wypożyczalni Sprzętu Rehabilitacyjnego, która od 1996 roku cieszy się dużym zainteresowaniem. Konieczne więc jest systematyczne poszukiwanie kontaktów – celem pozyskiwania sprzętu rehabilitacyjnego.

Korzystając z okazji dziękujemy Wysokiej Radzie za zrozumienie problemów pomocy społecznej 

                                                                                                 Kierownik MOPS

                                                                                                 Ewa Kozłowicz 
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