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Strategia Rozwoju Miasta i Gminy Czarnkow

Szanowni Panstwo,

W marcu 2003 roku podjeliSmy decyzje o przystapieniu do opracowania Strategii
Rozwoju Miasta Czarnkowa. Do wspoétpracy w tworzeniu tego waznego dokumentu
zaprosilismy doradcow z  Wielkopolskiego OS$rodka Ksztatcenia |  Studiow
Samorzgdowych z Poznania. Wkrétce potem rozpoczeliSmy zbieranie materiatow
potrzebnych do opracowania kompleksowego Raportu o Stanie Miasta, a nastepnie
Strategii jego rozwoju.

Prace zwigzane ze zbieraniem niezbednych danych statystycznych, przygotowaniem
»-Raportu o Stanie Miasta”, formutowaniem misji, celow i projektow realizacyjnych byty
prowadzone przez szeroki zespot osob, zarowno pracownikow Urzedu, radnych, jak
i reprezentantow roznych organizacji i instytucji, ktére na co dziern z nami wspofpracujq.

Po spotkaniach warsztatowych oraz dyskusjach w zespotach problemowych,
prowadzonych wiosng i latem 2003 roku, powstaty konkretne rekomendacje dotyczgce
rozwoju Miasta w latach 2003-2014, ktore bazujg na istniejgcych, rzeczywistych
uwarunkowaniach zewnetrznych i wewnetrznych. Dodatkowymi elementami, do ktorych
odwotuje sie ta Strategia sg: koncepcja zrownowazonego rozwoju ze Szczytu Ziemi
w Rio de Janeiro oraz roznego rodzaju krajowe dokumenty planistyczne, takie jak
Strategia Rozwoju Wojewoddztwa Wielkopolskiego, czy Zintegrowany Program
Operacyjny Rozwoju Regionalnego. Realizacja projektéw, ktére zostaty uwzglednione
w tym dokumencie, bedzie przyczyniac sie do wypetniania zawartych w nich zatozen.

Zespot przygotowujgcy strategie zdaje sobie sprawe z koniecznoSci ciggtego
udoskonalania powstatego programu Strategicznego. Strategia nie jest bowiem
dokumentem zarzadzania operacyjnego, ktory tak jak budzet miasta, musi by¢
wykonany. Jest to plan zamierzen pokazujacy kierunki rozwoju miasta. Jego
wykonanie zalezy od wielu instytucji i zewnetrznych czynnikow. Pokazuje on jednak
faktyczny stan zasobow miasta w roku 2003 i stanowi poczgtek nowego, wieloletniego
procesu rozwoju. Wyznaczone projekty realizacyjne bedgq zapewne modyfikowane
przez zmieniajgce sie warunki zewnetrzne, ale zawsze powinny byC zbiezne z misjq
miasta, ktora mowi o rozwoju gospodarczym i turystycznym przy zapewnieniu
bezpieczenstwa oraz stwarzaniu przyjaznych warunkéw Zzycia dla mieszkarncow.

Za wspotprace przy powstaniu tego dokumentu sktadam serdeczne podziekowania
konsultantom z Wielkopolskiego OSrodka Ksztatcenia i Studidow Samorzgqdowych
Z Poznania oraz wszystkim mieszkanncom miasta, ktorzy uczestniczyli w pracach nad
strategia.

Burmistrz Miasta Czarnkowa
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1. PROCES | METODA OPRACOWANIA STRATEGII

Po kilku miesigcach intensywnych prac dobiegt konca proces opracowywania Strategii
Rozwoju Miasta Czarnkdw, ktéry rozpoczat sie w marcu 2003 roku podpisaniem umowy
miedzy Miastem Czarnkéw a Wielkopolskim Osrodkiem Ksztatcenia i Studiow
Samorzadowych w Poznaniu. Prace nad dokumentem byty prowadzone przez zespot
konsultantéw w sktadzie:

= Barttomiej Kuston

» Radostaw Szarleja.

Przebieg tego procesu byt zgodny =z podstawowymi zasadami planowania
strategicznego. Model zarzadzania strategicznego w literaturze przedstawiany jest
najczesciej w postaci cyklu: analiza — planowanie — wdrazanie— ocena, ktéra w
kolejnej fazie przyjmuje posta¢ korekty planéw. Przedstawia to rysunek ponizej.

Analiza, synteza,

Nowy pojawiajqcy przewidywanie
si¢ problem
Formulowanie \A
strategii
,ﬁmble”? Ustalanie celow,
zadan
Identyfikacja
P roblemq. Wdrazanie
Budowanie St
swiadomosci
Realizacja programow,
Dotrzymanie projektow
zobowiqzan.
Szacowanie
szans, ey
Dostosowanie Ceama paltifid
polityki

Zrédio: Za Winseniusem (1986), model uzywany w programach rozwoju ekonomicznego ONZ (UNEP
1994)

Zgodnie z powyzszym modelem, formutowanie strategii zostato poprzedzone
sporzadzeniem kompleksowego Raportu o Stanie Miasta Czarnkéw. Jak przedstawiono
we wstepie dokumentu Raportu, celem jego przygotowania byto uzyskanie doktadnego
wgladu w sytuacje gospodarczg i spoteczng Miasta. Juz w marcu 2003 roku zostaty
przeprowadzone warsztaty dla przedstawicieli Miasta, w trakcie ktérych szczegotowo
omoéwiono proces sporzadzania diagnozy stanu Miasta, przedstawiono zakres
niezbednych informacji do opracowania Raportu oraz zaprezentowano



oprogramowanie do zbierania i analizy danych. Oprogramowanie to zostato
opracowane przez konsultantéw WOKISS. Ma ono posta¢ arkusza kalkulacyjnego
Excel, w ktéorym zostata zaprojektowana baza danych. Zostaly do niej wpisane
informacje, opisujgce wszystkie dziedziny zycia w Miescie wraz z mozliwoscig ich
przetwarzania na wskazniki liczbowe i prezentacji w postaci graficzne;.

Zbieraniu danych poswiecono kilka nastepnych tygodni. Praca ta byta realizowana
przez pracownikdw Urzedu Miasta oraz wielu innych jednostek pod kierunkiem
Sekretarz Miasta

Beaty Raczka.

Zgromadzone zostalty szczegotowe dane o wszystkich aspektach funkcjonowania
miasta wedtug danych dostepnych na dzieh opracowywania Raportu, jak rowniez za
kilka lat wstecz. Dzieki temu powstata mozliwos¢ dokonywania analizy historycznej,
czyli wszechstronnego poréwnywania poziomu rozwoju miasta na przestrzeni ostatnich
kilku lat. Raport pokazat takze pewne trendy rozwojowe i stat sie podstawg do
obiektywnej, opartej na faktach, oceny mozliwosci dalszego rozwoju miasta. Jest on
opisem stanu, do ktérego bedzie sie mozna odwotywaé w trakcie realizacji strategii,
Sledzac postepy wdrazania zaplanowanych dziatan.

Sporzadzony Raport stat sie punktem wyjscia do przygotowania Strategii Rozwoju
Miasta. Dla catego procesu budowania strategii podstawowg kwestig byto przyjecie
okreslonej metodologii. Przyjety model zostat wypracowany przez pracownikow bytego
poznanskiego biura Programu Partnerstwa dla Samorzadu Terytorialnego (LGPP),
a nastepnie zatozycieli Stowarzyszenia ,Partnerzy dla Samorzadu” i statych
wspotpracownikdw Wielkopolskiego Osrodka Ksztatcenia i Studidw Samorzadowych
WOKIiSS. W zatozeniach stosuje on podstawy zarzgdzania strategicznego,
przeniesione z doswiadczen amerykanskich jednostek samorzadu terytorialnego,
jednak z szerokim uwzglednieniem specyfiki polskiego prawodawstwa oraz potrzeb
i mozliwosci rozwojowych polskich samorzaddw (szerzej na ten temat bedzie mowa
w dalszej czesci niniejszego dokumentu). Przyjeta metoda wprowadza wiele
unikatowych rozwigzan, takich jak: aktywna pomoc ze strony miasta w zbieraniu
danych, uczestnictwo w interpretacji tych danych i sporzadzeniu diagnozy stanu miasta
oraz szeroka partycypacja przedstawicieli roznych instytucji z terenu miasta
w okreslaniu mozliwosci rozwojowych i budowaniu programéw strategicznego rozwoju.

Pierwsze warsztaty strategiczne odbyly sie w dniu 3 czerwca 2003 roku z udziatem
przedstawicieli spotecznosci lokalnej - pracownikdw Urzedu Miasta, radnych, szeféw
jednostek i instytucji, dziatajgcych na terenie miasta. W pierwszej czesci byly one
poswiecone podsumowaniu diagnozy stanu miasta, zaprezentowanej przez
konsultantéw w podziale na poszczegdlne aspekty zycia miasta. Analiza dotychczas
zgromadzonych danych pozwolita na zidentyfikowanie zaréwno silnych stron miasta, jak
i pewnych brakéw i problemow, ktére zostaty omdwione i uzupetnione w trakcie
plenarnej dyskusji. Staty sie one podstawg procesu planistycznego, bowiem silne strony
sg tymi cechami, na ktérych nalezy bazowac planujgc dalszy rozwdj miasta. Z kolei
usuniecie badz zniwelowanie brakow i problemow to zadania, ktorych realizacja
powinna przyczyni¢ sie do lepszego zaspokajania potrzeb mieszkancow. Dzieki temu,
w drugiej czesci spotkania, na podstawie wynikow dotychczasowych prezentaciji
i dyskusji, zdotano sporzadzi¢ wstepng liste ,spraw do zatatwienia” w miescie, czyli
przedsiewzie¢ do realizacji w perspektywie nastepnych kilku lat. W koncowej czesci
warsztatow wspolnie sformutowano hasta do misji miasta.



Po pierwszych warsztatach konsultanci dokonali uporzadkowania listy ,spraw do
zatatwienia” w grupy o zblizonej tematyce, tworzac pierwszg wersje ukfadu strategii
miasta oraz przygotowali kilka propozycji misji miasta.

Drugie warsztaty strategiczne odbyly sie 5 czerwca 2003. W ich pierwszej czesci
jeszcze raz wspolnie omdwiono i ostatecznie zatwierdzono zestawienie silnych stron
oraz brakéw i probleméw w miescie, bedace syntetyczng formg podsumowania analizy
obecnego stanu miasta. W kluczowej czesci spotkania konsultanci zaproponowali
pierwszg wersje struktury strategii, to znaczy ,spraw do zatatwienia”, uporzadkowanych
w zestaw celdw, programow i projektow strategicznych do realizacji w miescie do 2014
roku. Propozycja ta zostata oméwiona i wzbogacona o nowe kwestie, zgtaszane przez
uczestnikow spotkania.

Na spotkaniu konsultanci przedstawili rowniez propozycje misji miasta, z ktoérych
zostata wybrana (i zmodyfikowana) ta wersja, ktéra zdaniem uczestnikbéw, najlepiej
odpowiadata charakterowi i aspiracjom Czarnkowa. W koncowej czesci warsztatow
konsultanci zapoznali uczestnikdbw z dalszym przebiegiem prac nad dokumentem
Strategii, to znaczy sposobem doprecyzowania projektow strategicznych w formie tak
zwanych tabel realizacyjnych, aby te ostatnie mogty sie sta¢ praktycznymi narzedziami
wdrazania strategii, wskazujgcymi, co, kto, kiedy, jak i za ile powinien zrobi¢, aby
zaplanowane przedsiewziecia zostaty faktycznie wprowadzone w zycie.

Tabele realizacyjne poszczegolnych projektdw zostaty przekazane utworzonym osmiu
zespotom problemowym, ktore w trakcie kolejnych spotkan dokonaty uszczegdtowienia
projektow. Rozpisujgc poszczegodine projekty wykorzystano opracowang w latach 70-
tych przez USAID metode LogFrame. Kazdy z opisanych projektéw zawiera okreslone
nastepujgce elementy: cel, jednostke odpowiedzialng za realizacje projektu, zadania
niezbedne do realizacji celu, czas realizacji i wykonawce kazdego zadania, koszt
realizacji oraz zrddfa finansowania. Sam ksztatt tabel zostat oparty o karty wzoréw
projektéw inwestycyjnych, zaczerpniete z formularzy aplikacyjnych funduszy
pomocowych i przedakcesyjnych Unii Europejskiej i dostosowany do potrzeb
planowania strategicznego.

W kolejnym etapie prac konsultanci uzasadnili wybor i opisali wszystkie cele, programy
i projekty strategiczne oraz do kazdego projektu opracowali (wspdlnie z zespotami
problemowymi) zestaw miernikow jego wykonania po to, aby w kazdej chwili istniata
mozliwos¢ sprawdzenia, czy przyjete zadania sg realizowane terminowo i w sposob
okreslony w dokumencie strategii. Weryfikacji ulegty rowniez przygotowane wczesniej
tabele — najpierw ich zawarto$¢ byta korygowana przez konsultantéw, a nastepnie
ponownie dyskutowana z przedstawicielami samorzadu.

W pracy nad wszystkimi powyzszymi elementami strategii uwzgledniono wymagania
pryncypiow zarzgdzania strategicznego, ktére sktadajg sie z czterech zasadniczych faz
dziatania: diagnozy, planowania, wdrozenia i oceny. Kluczowym elementem
w przygotowaniu strategii rozwoju jest planowanie, ale o sukcesie realizacji planu
decyduje sposob jego wdrozenia. Poniewaz wiekszo$¢ problemdéw 2zwigzanych
z realizacjg strategii wynika najczesciej z niezbyt precyzyjnego zdefiniowania celéw
i zadan, jakie majg zosta¢ wykonane, dlatego w przedstawionym dokumencie starano
sie stworzy¢ jak najbardziej przejrzysty schemat programow i projektow realizacyjnych,
utatwiajgcy zrozumienie ich zasadnosci. Duzy nacisk potozono na opisanie celéw,
programéw i poszczegolnych  projektéw, ktére jako finalne ,produkty”



przeprowadzonych zaje¢ warsztatowych wynikajag bezposrednio z opisanych
w pierwszej czesci strategii (diagnozie) uwarunkowan rozwojowych oraz z przyjetych
strategicznych kierunkéw rozwoju miasta.



2. UWARUNKOWANIA ROZWOJU MIASTA

Klasycznym narzedziem, stosowanym od wielu lat w analizie strategicznej jest
zestawienie mocnych i stabych stron analizowanego podmiotu (w tym przypadku
miasta) oraz okreslenie jego szans i zagrozen rozwojowych. Nazwa SWOT pochodzi
z jezyka angielskiego i oznacza: S — Strengths (silne strony), W — Weaknesses
(stabosci), O - Opportunities (mozliwosci), T — Threats (zagrozenia). Przyjeta metoda
pozwala na zebranie i uszeregowanie informacji o potencjale rozwojowym miasta oraz
o dostrzeganych barierach. Zwraca jednoczesnie uwage na pojawiajgce sie zewnetrzne
szanse i zagrozenia.

W Czarnkowie skoncentrowano sie na ocenie wewnetrznych zasobow miasta, jego
atutow i problemow, przyjmujac z definicji zewnetrzne ograniczenia zwigzane
z potozeniem geograficznym, obowigzujagcym w Polsce systemem legislacyjnym,
poziomem rozwoju gospodarczego, czy tez stanem finanséw publicznych.

Analizie poddano pie¢ najwazniejszych obszarow dziatalnosci miasta:
¢ finanse miasta

infrastrukture

rozwéj gospodarczy

oswiate, kulture i sport

zdrowie, pomoc spoteczng i bezpieczenstwo publiczne.

Wykonana podczas warsztatow analiza sytuacji w poszczegolnych dziedzinach
przedstawia sie w sposdb nastepujacy:

FINANSE MIASTA

Silne strony Braki, problemy

e Realny wzrost dochodow w latach e Realny spadek dochodow w latach
2000 i 2002 1999 i 2001

[ [}

e Korzystna struktura dochodéw o Wysokie dopfaty do realizacji zadan
budzetowych — bardzo wysoki udziat oSwiatowych (subwencja oSwiatowa
dochodow wiasnych (63,6% w 2002 r.) zaspokaja niewiele ponad 50%

potrzeb)

e Bardzo wysoki udziat podatku od
nieruchomosci w podatkach lokalnych
—84,7% w 2002 r.

o Wysoki udziat wydatkdéw
inwestycyjnych w 2000 r. — 30,7%
wydatkéw z budzetu miasta

e |nwestycje w gospodarce komunalne;j
wydzielone poza budzet miasta

Brak reformy finanséw publicznych



e Prognozowany wzrost wydatkéw na
inwestycje w kolejnych latach

e Budzet gwarantujgcy zrownowazone
finansowanie poszczegoélnych dziedzin
zycia miasta

e Poziom wydatkow na kulture oraz
kulture fizyczng, sport i turystyke
wysoki na tle innych miast (w sumie
ok. 10% budzetu)

Stan finanséw miasta jest nieco korzystniejszy od typowego dla przecietnych polskich
miast Sredniej wielkosci, gdzie poziom dochodéw jest w ok. 30% determinowany
wysokoscig subwencji (gtownie oswiatowej), w 10-15% wysokoscig dotacji na realizacje
zadan biezacych, a podatki i optaty lokalne dostarczajg ok. 25% ogolnych wptywow
budzetowych. Wysoki udziat dochodow wtasnych (w tym szczegodlnie z podatku od
nieruchomosci) daje wiekszg samodzielno$¢ finansowg i tym samym pozwala bardziej
swobodnie dysponowaé budzetem miasta.

Po stronie wydatkow najbardziej znaczacqg pozycje stanowig wydatki na oswiate (42,6%
w 2002 r.). Problemem sg w tym przypadku zbyt wysokie naktady w stosunku do
otrzymywanej subwencji oswiatowej, ktéra w 2002 r. pokryta zaledwie 51% wydatkow w
tej sferze. W trudnej sytuacji budzetowej polskich samorzadéw w ostatnich latach
wysoki poziom wydatkow inwestycyjnych prowadzonych zaréwno z budzetu miasta, jak
i z budzetow spotek komunalnych ocenia¢ nalezy pozytywnie. Jest to skala wydatkéw
Swiadczaca o stosunkowo prorozwojowym charakterze miasta. W ostatnich latach
wiekszos¢ wydatkéw inwestycyjnych miata miejsce w sferze infrastruktury komunalnej
(przede wszystkim gospodarka Sciekowa oraz drogownictwo), administracji
(modernizacja budynku przy Pl. Wolnosci) oraz oswiacie (budowa sali sportowo-
widowiskowej przy Gimnazjum). Biorgc pod uwage ogrom dalszych potrzeb, przede
wszystkim w sferze drogownictwa oraz modernizacji bazy sportowo-rekreacyjnej,
oczywistym staje sie fakt, ze najistotniejsze zadania w strategii rozwoju miasta bedag
musiaty dotyczy¢ wiasnie tej sfery.

INFRASTRUKTURA
WARUNKI ZYCIA MIESZKANCOW

Silne strony Braki, problemy

e Korzystne potozenie (wazny ciag
komunikacyjny, bliskos¢ Poznania, .
atrakcyjne warunki geograficzne i
przyrodnicze)

Brak obwodnicy miasta

e Prawie catkowite zwodociggowanie i
skanalizowanie miasta

e Oczyszczalnia $ciekow zachowujgca
odpowiednie normy oczyszczania
Sciekow

e Prawie catkowita gazyfikacja miasta

Wzrastajgcy ruch samochodowy

Brak segregacji odpaddw na wysypisku



e Sprawny system gospodarki odpadami
| segregacji surowcow wtornych

e Duze rezerwy wysypiska (co najmniej
kilkanascie lat)

¢ Petna telefonizacja miasta (obecnos¢
obok TP S.A. — Netii)

e Taniipowszechny dostep do internetu

e Wypracowanie ,Strategii
Mieszkaniowej Miasta Czarnkéw”

e Dziatalnos¢ TBS

Przeprowadzona analiza i wyniki dyskusji w trakcie warsztatow strategicznych pozwolity
na doktadne zidentyfikowanie najistotniejszych probleméw w sferze infrastruktury
technicznej — zdecydowanie najdotkliwszy jest brak obwodnicy miasta. Ktopotem staje
sie kwestia segregacji odpaddéw na wysypisku. W omawianej sferze bardzo duzo jednak
juz zrobiono — prawie wszyscy mieszkancy majg dostep do sieci wodociggowej,
kanalizacyjnej i gazowej, a oczyszczalnia sciekow funkcjonuje zgodnie z restrykcyjnymi
normami ochrony $rodowiska. Sukcesem jest tez petna telefonizacja miasta
i zorganizowanie przez sieC telewizji kablowej i Czarnkowskg Prywatng Siec
Internetowq taniego dostepu do internetu. Wprowadzono system segregacji odpadow
statych, a mieszkancy mogq korzysta¢ z dobrze zorganizowanej komunikacji miejskiej.
Sytuacja mieszkaniowa, cho¢ nalezy do obszaru problemowego, to jednak ulega
poprawie dzieki zainicjowaniu i rozwojowi dziatalnosci przez Towarzystwo Budownictwa
Spotecznego.

Zaréwno z punktu widzenia poziomu zycia mieszkancow, jak i mozliwosci rozwoju
gospodarczego, ocena potozenia miasta nie jest jednoznaczna. Czarnkéw lezy przy
uczeszczanej drodze krajowej, jednak nie jest to droga o znaczeniu transeuropejskim.
Samo miasto posiada jednak bodzce rozwojowe, choéby w postaci atrakcyjnych
warunkéw przyrodniczych, czy urzedow, ktore przyciggajg interesantéw z catego
subregionu.

ROzZWOJ GOSPODARCZY

Silne strony Braki, problemy
o e Brak obwodnicy
e Relatywnie niskie ceny gruntow i
kosztéw produkcji .

e Duza ilos¢ laséw umozliwiajgca rozwoj Konkurencja gmin lezgcych blizej
przemystu drzewnego i lesnego Poznania

e Rozwinieta infrastruktura e Rosngaca liczba bezrobotnych
telekomunikacyjna

e Rozwinieta infrastruktura komunalna -

Brak lokalnych funduszy

sie€¢ wodociggowa i kanalizacyjna poreczeniowych
e Obecnosc infrastruktury otoczenia e Koniecznos¢ przeznaczenia nowych
biznesu — m.in. bankéw i zaktadéw terendw pod inwestycje przemystowe

ubezpieczen



e Rosngca liczba zarejestrowanych e Brak linii kolejowej osobowej
podmiotdéw gospodarczych - wysoki
poziom aktywnosci gospodarczej
mieszkancow

e Istnienie wielu zaktadéw e Brak miejsc parkingowych w centrum
przemystowych na terenie miasta (w miasta
tym zagranicznych)

e Atrakcyjne potozenie turystyczne, e Konieczno$¢ modernizacji Placu
czyste Srodowisko naturalne WolnoSci

e Wyznaczone tereny pod budownictwo e Koniecznos¢ rewitalizacji staréwki
mieszkaniowe

e Sprawnie dziatajgce organizacje
przedsiebiorcow, m.in. Forum
Gospodarcze Powiatu Czarnkowsko-
Trzcianeckiego, Stowarzyszenie
Kupcow Czarnkowskich

e Do wykorzystania ztoza geotermalne

Argumentem mogacym postawi¢ Czarnkéw w dobrej pozycji na rynku miast jest
dostepnos¢ infrastruktury zaréwno technicznej, jak i otoczenia biznesu i aktywna
polityka promocyjna miasta, dodatkowo wspierana ,efektem przyciggania” inwestycji.
Jest to niewatpliwie element, ktory nalezy wykorzysta¢, gdyz mozliwosci takich jeszcze
czesto brakuje w wielu innych rejonach kraju.

W dziedzinie rozwoju gospodarczego za najwiekszg niedogodnos¢ nalezy uznac
rowniez brak obwodnicy miasta. Zaktadana budowa takiej drogi otworzy nowe tereny
inwestycyjne, udrozni ruch turystyczny i towarowy oraz poprawi komunikacje do juz
istniejacych firm.

OSWIATA, WYCHOWANIE, KULTURA, SPORT

Silne strony Braki, problemy
e Rozwiniety system oswiaty publicznej e Brak wykorzystania rzeki dla rozwoju
szczebla podstawowego i Sredniego ustug turystycznych, staba integracja
oraz przedszkoli miasta z rzeka, niewykorzystanie
o tegéw nadnoteckich
e Lepsze warunki nauczania poprzez e Brak oferty edukacyjnej dla oséb
spadek liczby ucznidw w szkotach starszych
e Odpowiednie do potrzeb wyposazenie e Mata liczba pracowni komputerowych
szkot w stosunku do wielkosci szkot,
konieczno$¢ modernizacji sprzetu w
SP 1
¢ Nowoczesna hala sportowa e Brak odpowiedniej ilosci pracowni
przedmiotowych w gimnazjum i
mozliwosci lokalowych dla ich
zapewnienia
e Osiggniecia i aktywnosc¢ szkot e Brak pracowni jezykowej w SP 1




Rozwinieta baza kulturalna na terenie
miasta

Aktywna dziatalnos¢ Miejskiego
Centrum Kultury (w tym: Czarnkowski
Dom Kultury, Miejska Biblioteka
Publiczna, Muzeum Ziemi
Czarnkowskiej)

Rozwiniete zaplecze sportowo-
rekreacyjne, bardzo dobre warunki do
rozwoju turystyki, rekreacji i sportu
Aktywna dziatalnos¢ Osrodka Sportu i
Rekreacji i stowarzyszen sportowych
Dobre warunki geograficzne i
przyrodnicze dla turystyki pieszej,
rowerowej i wodnej i innych aktywnych
form wypoczynku

Blisko$¢ silnego osrodka
akademickiego

Brak parkingu i zagospodarowania
skarp przy SP 1

Koniecznos¢ modernizacji boiska
sportowego przy SP 1

Koniecznos¢ prowadzenia
modernizacji starego budynku
Gimnazjum

Koniecznos¢ modernizacji boiska i
ogrodzenia Gimnazjum

Analiza sytuacji oswiaty w miescie doprowadzita do wniosku, ze dbatos¢ o poprawe
warunkéw nauczania byta w ostatnich latach jednym z podstawowych priorytetéw wtadz
samorzgdowych. Nie oznacza to, ze wszystko w tej dziedzinie udato sie zrealizowac —
w dalszym ciagu w Czarnkowie brakuje przede wszystkim pracowni komputerowych
i jezykowych. Dalszej rozbudowy, modernizacji i doposazenia wymaga baza kulturalna
i muzealna na terenie miasta. Cho¢ zaplecze sportowo-rekreacyjne w miescie jest
bardzo dobrze rozwiniete, to jednak niepokoi¢ moze niewykorzystanie rzeki i tegow
nadnoteckich do rozwoju ustug rekreacyjno-turystycznych.

ZDROWIE, POMOC SPOLECZNA | BEZPIECZENSTWO

Silne strony

Rozwinieta podstawowa i
specjalistyczna opieka zdrowotna

Liczne programy profilaktyczne
przygotowane dla Powiatu
Czarnkowsko-Trzcianeckiego
Wypozyczalnia sprzetu
rehabilitacyjnego

Rozwinieta aktywnos¢ spoteczna
mieszkancow

Braki, problemy

Wzrost liczby bezrobotnych na terenie
miasta i catego powiatu

Ograniczone $rodki na zadania
zlecone pomocy spoteczne;j

Kradzieze i wandalizm na terenie
miasta

Brak systemu monitoringu wizyjnego
miasta

Wspétpraca MOPS z organizacjami
pozarzadowymi w zakresie pomocy
spotecznej (z kraju i zagranicy)
Dziatalnos¢ Polskiego Komitetu
Pomocy Spotecznej oraz
Catodziennego Klubu Seniora

Zagrozenia wynikajace z ruchu
drogowego w centrum miasta




e Posiadanie przez miasto mieszkan
socjalnych

o Spadek liczby wiekszosci popetnianych
przestepstw

e Wzrost wykrywalnosci przestepstw

e Prewencyjne programy Policji

Na terenie miasta nie ma problemoéw z dostepem do podstawowych i specjalistycznych
ustug zdrowotnych. Aktywnie dziata Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,
wspotpracujgc z wieloma organizacjami pozarzadowymi. Ograniczone $rodki na
dziatalnos¢, przede wszystkim z zakresu zadan zleconych powodujg, ze miasto nie jest
w stanie w petni pomdc wszystkim potrzebujgcym, jednak podejmuje sie wiele inicjatyw
w tej dziedzinie.

Na terenie miasta pojawity sie réwniez w ostatnich latach zagrozenia zwigzane
z bezpieczenstwem mieszkancow, przede wszystkim kradzieze i wandalizm. Jednak
instalacja kompleksowego systemu monitoringu wizyjnego miasta powinna po czesci
przyczynic sie do ztagodzenia tych probleméw. Na rozwigzanie czeka rowniez kwestia
braku obwodnicy i zwigzanego z tym bardzo nasilonego ruchu samochodowego
w centrum miasta

Zaprezentowane powyzej wyniki analizy sytuacji miasta, przeprowadzonej z udziatem
jego mieszkancow, staty sie podstawg procesu planistycznego, bowiem silne strony sg
tymi cechami, na ktérych nalezy bazowac planujac dalszy rozwdj miasta. Z kolei
usuniecie badz zniwelowanie brakéw i probleméw to zadania, ktérych realizacja
powinna przyczyni¢ sie do lepszego zaspokajania potrzeb mieszkancow miasta.



3. STRUKTURA STRATEGII, MISJA, CELE, PROGRAMY |
PROJEKTY STRATEGICZNE

3.1. Struktura strategii

Strategia opracowana wedtug metody zaproponowanej przez Wojewodzki Osrodek
Ksztatcenia i Studiow Samorzadowych w Poznaniu jest dokumentem o okreslonegj
strukturze. Najwazniejszym, wyjsciowym elementem jest misja rozwoju miasta, ktéra
okresla, jaki powinien by¢ kierunek rozwoju miasta w perspektywie nastepnych
kilkunastu lat i jakie sg priorytety samorzadu w dziataniach na rzecz zaspokojenia
potrzeb mieszkancéw. Sposodb dochodzenia do ostatecznej wersji w ramach tego
projektu zostat opisany w rozdziale prezentujgcym proces prac nad strategiag. Sama
misja jest sentencjg, ktora najlepiej ujmuje gtowne kierunki dziatania samorzadu,
jednoczesnie wskazuje priorytety dziatalnosci w najblizszych latach, ale przede
wszystkim jest najlepszym podsumowaniem catego opracowywanego planu
strategicznego.

Strategia jest zorganizowana na kilku poziomach, strukturg swojg przypomina piramide,
ktdrej wierzchotek stanowi misja. Nastepnie wyrozniono nizsze poziomy planowania:

1. Cele strategiczne

2. Programy strategiczne

3. Projekty realizacyjne

4. Zadania do wykonania.
Kazdy cel, program i projekt zostajg w dokumencie strategii doktadnie uzasadnione
i scharakteryzowane.

Nastepnym po misji poziomem planowania sg cele strategiczne. Wynikajg one
bezposrednio z misji — konkretnie definiujg kierunki rozwoju miasta tam okres$lone,
jednoczesnie pozwalajg na zachowanie jasnego podziatu strategii, grupujac
poszczegolne programy i projekty. Ich realizacja w przyjetej perspektywie czasowej
powinna doprowadzi¢ do osiggniecia pozadanego stanu rozwoju miasta, okreslonego
w jego misji. Z kolei programy strategiczne sg ,tematami” dziatan, ktérych wykonanie
powoduje osiggniecie okreslonych celéw. Programy strategiczne grupujg projekty
zwigzane tematycznie z poszczegdlnymi dziedzinami zycia, czy dziataniami samorzadu.
Projekty realizacyjne to juz konkretne przedsiewziecia, najtatwiej mierzalne przy
wdrazaniu strategii. Projekty te zostaty szczegotowo rozpisane. Kazdy projekt opatrzono
opisem, w ktérym przedstawiono uzasadnienie jego wyboru i zaliczenia do dokumentu
strategii oraz inne wazne dla jego realizacji informacje. Dodatkowo dla projektow
opracowano specjalne tabele, w ktorych zawarto informacje o zadaniach, czyli
czynnosciach do wykonania w ramach kazdego projektu. Tabele projektéw zawierajg
rowniez inne informacje — opis celu, dla jakiego projekt jest realizowany, koszt realizacji
poszczegolnych zadan, informacje o jednostkach odpowiedzialnych i jednostce
koordynujacej projekt oraz daty realizacji poszczegolnych zadan. Ponizej
przedstawiono opis poszczegolnych elementow okreslanych w tabelach:

a) cel realizacji projektu - w kilku stowach — zwiezte okreslenie (szersze bedzie
zamieszczane w czesci opisowej), co realizacja danego projektu ma da¢

b) taczny koszt realizacji projektu — wpisujemy go na kohcu jako sume kosztow
poszczegolnych zadan, ktorych koszty udato sie w przyblizeniu podac; nalezy




pamieta¢, ze strategia jest dokumentem kierunkowym i kwoty tu podane sg
orientacyjne i nie powodujg konsekwencji budzetowych - chodzi tu
0 poréwnanie naktaddéw na poszczegdlne projekty w celu ich pdzniejszego
zestawienia i mozliwosci przysztej priorytetyzacji; kwoty podano w ztotych

c) jednostka koordynujgca — pozycja ta opisuje, kto ma przewodzi¢ realizaciji
zadania, na kim bedzie spoczywata inicjatywa lub kto jest organem decydujgcym

d) zrodia finansowania - tu podano nazwy funduszy, czy jednostek, z ktdérych
mozliwe jest otrzymanie srodkéw na realizacje projektu, czy ktérych pomoc jest
mozliwa (jako naktad rozumiano rowniez pomoc techniczng czy merytoryczna)

¢) wykonawca — to jednostka bezposrednio wykonujgca poszczegolne zadania

f) czas realizacji - czyli w przyblizeniu okreslenie lat, w ktorych przewiduje sie
realizacje projektu

g) miary wykonania projektow - okreslajg one wartosci, ktére pozwolg co roku lub w
razie wystgpienia takiej koniecznosci sprawdzi¢, jakie sg postepy w realizacji
poszczegolnych zadan oraz czy przyjete zadania sg realizowane terminowo i
w sposob okreslony w dokumencie strategii. Jezeli postepy nie bedg
zadowalajgce, bedq podstawg analizy przyczyn i ewentualnych korekt, czy
dziatan zaradczych. Miary bywajg bardzo rézne w zaleznosci od charakteru
projektu, czy zadan w nim proponowanych:

e wskazniki liczbowe, np. liczba kilometrow rury, czy liczba wytyczonych
szlakéw turystycznych i ich dtugosé, liczba przeprowadzonych szkolen
czy zajec

e sam fakt zaistnienia jakiego$ zjawiska, np. powstanie biura obstugi,
wydanie folderu, powstanie strony www

o typowe wskazniki statystyczne np. liczba wypozyczen per capita,
gestos$é transportu ma 1 km?, itp.

e ewentualnie inne wartosci.

W pracy nad przygotowaniem programéw i projektow uwzgledniono wymagania
pryncypiow zarzgdzania strategicznego. Kluczowym elementem w przygotowaniu
strategii rozwoju jest oczywiscie planowanie, ale o sukcesie realizacji planu decyduje
sposob jego wdrozenia. Poniewaz wiekszo$S¢ probleméw zwigzanych z realizacjg
strategii wynika z niezbyt precyzyjnego zdefiniowania celdéw i zadan, jakie majg zostac
wykonane, dlatego w przedstawionym dokumencie starano sie stworzyC przejrzysty
schemat programéw i projektow realizacyjnych utatwiajgcy zrozumienie ich zasadno$ci.
Duzy nacisk potozono na opisanie celow, programéw i poszczegdlnych projektow, ktore
sq finalnymi ,produktami” przeprowadzonych zaje¢ warsztatowych. Tworzac karty
poszczegolnych projektow wykorzystano elementy amerykanskiego modelu LogFrame,
zmodyfikowanego i zaadoptowanego przez konsultantéw do potrzeb projektowania
strategii rozwoju gmin w Polsce. Najwazniejszym elementem rozpoczynajgcym
planowanie kazdego projektu jest okreslenie celu, ktéry identyfikuje efekty, jakie
przewidywane sg do osiggniecia w czasie trwania projektu. Caty projekt zamyka
natomiast podsumowanie w postaci zaproponowanych miar jego wykonania, ktore
pomogg okresli¢, w jaki sposdb osiggamy zamierzony sukces, czyli dajg odpowiedz na
pytanie, czy i na ile zaktadane cele zostaty osiggniete. W kartach projektow zawarte sg
jednoczesnie informacje dotyczace czasu, przewidywanego budzetu
i odpowiedzialno$ci za ich realizacje - sg to réwniez informacje wazne, ktére mogg byc¢
traktowane jako wskazniki same w sobie.



3.2. Otwarty charakter planowania strategicznego

Nalezy pamietaé, iz strategia jako dokument kierunkowy petni funkcje drogowskazu
w realizacji przedsiewzie¢ miasta. Dlatego wtasnie podane w szczegdtowych tabelach
projektéw, jak i w ich opisach informacje (zadania, koszty realizacji, czy jednostki
wykonujgce) sg propozycjami realizacji celéw strategicznych w dgzeniu do wypetnienia
misji. Projektéw tych nie nalezy uwazaé za zamkniete - przeciwnie, wraz ze
zmieniajgcymi sie warunkami wewnetrznymi i zewnetrznymi nalezy rozwaza¢ mozliwosc
aktualizowania i poszerzania strategii i to na kazdym poziomie planowania. Czesta
aktualizacja strategii umozliwi utrzymanie jej aktualnosci przez szereg nadchodzacych
lat.

Sama realizacja zaproponowanych projektdow, a szczegdlnie tych zwigzanych
z podniesieniem warunkéw technicznych i organizacyjnych zycia w miescie, ufatwi
osiggniecie przez miasto pozgdanego statusu okreslonego w misji.

3.3 Zalozenia i kryteria przyjete w czasie prac nad identyfikacja projektow
do strategqii

W czasie prac warsztatowych i pdzniejszych opracowan projektéw pracowano
W oparciu o ponizsze zatozenia:

1. Wybrane, proponowane projekty spetniajg najpilniejsze potrzeby spotecznosci
lokalnej, takie jak:
¢ inicjowanie i wspieranie rozwoju gospodarczego
e ochrona zasobdéw srodowiska naturalnego, w mys$l zasad zrownowazonego
rozwoju
e przeciwdziatanie najdotkliwiej odczuwalnym problemom spotecznym, w tym
likwidacja patologii spotecznych i przeciwdziatanie bezrobociu
e zaspokojenie potrzeb grup wymagajacych ukierunkowanych dziatan — dzieci,
chorych, oso6b starszych i niepetnosprawnych.
2. Wybrane projekty moga by¢ zwigzane z obligatoryjnymi, biezacymi zadaniami
samorzadu, ale nie ograniczajg sie tylko do takich zadan.

Zaproponowane zostaty réwniez kryteria, ktore automatycznie predysponowaty projekt
do wtaczenia do strategii:
1. Projekt odpowiada projektom zgtoszonym do strategii wojewodztwa.
2. Projekt jest zgodny z projektami proponowanymi przez inne jednostki (w tym
rowniez przez Starostwo Powiatowe).
3. Projekt jest juz rozpoczety.

W trakcie planowania projektdw uczestnicy warsztatow zastanawiali sie, jakie sg realne,
szanse na ich wdrozenie - jakie dziatania mogq decydowacé o tym, ze przedsiewziecie
powiedzie sie, a czego juz na etapie planowania nalezy sie wystrzegac, by nie dopusci¢
do niepowodzenia.



4. DEKLARACJA MISJI | CELE STRATEGICZNE MIASTA

CZARNKOWA

4.1. Misja miasta Czarnkowa

Misja okresla, jaki powinien by¢ wizerunek miasta w perspektywie nastepnych
kilkunastu lat i jakie sg priorytety samorzadu w dziataniach na rzecz zaspokojenia
potrzeb mieszkancow. Jest ona sentencjg, ktéra najlepiej ujmuje gtowne kierunki
dziatania samorzadu, jednoczesnie wskazuje priorytety dziatalnosci w najblizszych
latach, ale przede wszystkim jest najlepszym podsumowaniem catego
opracowywanego planu strategicznego.

Na podstawie analizy silnych stron oraz brakoéw i probleméw, biorgc pod uwage
wszystkie zidentyfikowane uwarunkowania rozwoju miasta, sformutowano nastepujaca
deklaracje:

Czarnkéw to centrum gospodarcze i administracyjne
wspaniatej nadnoteckiej krainy.
To miejsce pracy i wypoczynku,

miejsce w ktérym mozna bezpiecznie i ciekawie zy¢.

Rozwdj miasta ma wiec nastgpi¢ miedzy innymi w oparciu o rozwéj gospodarczy (przy
poszanowaniu srodowiska naturalnego) i turystyczny, przy zapewnieniu odpowiedniego
spektrum ustug oferowanych mieszkancom. Rozwdj gospodarczy miasta niewatpliwie
powoduje zaréwno wieksze mozliwosci rozwoju infrastruktury i swiadczenia ustug na
rzecz ludnosci (dzieki wiekszym dochodom budzetu miasta), jak i przyczynia sie do
wiekszych dochoddéw indywidualnych gospodarstw domowych, co bezposrednio
przektada sie na poziom zycia mieszkancow.

Co istotne, misja miasta dobrze koresponduje z misjg wypracowang w procesie prac
nad strategia rozwoju powiatu czarnkowsko-trzcianeckiego, ktéra brzmi
nastepujgco:

Powiat Czarnkowsko-Trzcianecki
zintegrowany spotecznie obszar zrownowazonego rozwoju gospodarczego
wykorzystujgcy liczne walory przyrodniczo-krajobrazowe
dla rozwoju réznych form turystyki.
Bezpieczny powiat gwarantujgcy dogodne warunki
dla wielokierunkowego ksztatcenia sie i osiedlania.



4.2. Cele strategiczne

W rezultacie przeprowadzonych warsztatéw strategicznych z szerokim udziatem wtadz
miasta, pracownikow Urzedu Miasta oraz jednostek podlegtych, radnych, szeféow wielu
innych instytucji i przedsiebiorstw, sformutowano trzy strategiczne cele rozwoju miasta
Czarnkowa. Bazujac na zidentyfikowanych uwarunkowaniach rozwojowych miasta
(a wiec posiadanych atutach oraz najistotniejszych brakach i problemach), wytyczajg
one gtéwne kierunki rozwoju miasta. Ich realizacja w perspektywie 10-letniej powinna
doprowadzi¢ do osiagniecia pozgdanego stanu rozwoju miasta, okreslonego w jego
misji. Cele te sg nastepujace:

I. WSPIERANIE ROZWOJU GOSPODARCZEGO MIASTA
Il ROZBUDOWA INFRASTRUKTURY TECHNICZNEJ
| POLEPSZANIE WIZERUNKU MIASTA
Ill. ROZWOJ UStUG SPOtECZNYCH

Gtowne cele strategiczne w sposdb bezposredni nawigzujg do misji. Realizacja
programow, prowadzgca do osiggniecia celdw, szczegdlnie tych zwigzanych
z podniesieniem technicznych i spotecznych warunkow zycia w miescie, bedzie
prowadzita do osiggniecia pozgdanego statusu okreslonego w misji. Plan strategiczny w
rozumieniu jego tworcéw - przedstawicieli spotecznosci lokalnej - nie jest bowiem tylko
lista zyczen i dokumentem opisujgcym marzenia o przysztosci, ale od momentu
zatwierdzenia stanie sie podstawg pracy personelu zarzadzajgcego i Kierujgcego
ustugami, dokumentem ustalajgcym hierarchie waznosci zadan i okreslajgcym czas ich
realizaciji.

Uzasadnienie wyboru powyzszych celéw jest nastepujace:

. WSPIERANIE ROZWOJU GOSPODARCZEGO MIASTA

Jednym z priorytetdw w dziatalno$ci samorzgdu powinno by¢ wspieranie rozwoju
dziatalnosci gospodarczej, jako bardzo istotnego elementu walki z bezrobociem. Bez
pracy w miescie pozostaje ponad 15% ludnosci zawodowo czynnej i cho¢ jest to
odsetek nizszy niz srednia krajowa, to fakt ten ma wptyw nie tylko na ogdiny poziom
dochodéw mieszkancéw, ale jest potencjalnym zrédtem wielu napie¢ spotecznych
i przyczynia sie do nizszych dochodéw budzetu miasta.

Nalezy zdawaC sobie sprawe z tego, ze wiladze miasta nie majg mozliwosci
bezposredniej walki z bezrobociem, ale powinny podejmowac dziatania wspierajgce
dziatalno§¢ gospodarcza. Mogg one polega¢ na udostepnianiu i uzbrajaniu
odpowiednich terenéw, stosowaniu ulg podatkowych, doradztwie, czy integracji kregow
gospodarczych. Lokalizacja nowych inwestycji w danym regionie uzalezniona jest



bowiem od wielu czynnikdw. Podstawowymi elementami sg m.in. poziom rozwoju
infrastruktury oraz jakos¢ kapitatu ludzkiego, ale duze znaczenie ma takze dobra
promocja i sprawna obstuga administracyjna inwestorow oraz lokalne preferencje
i udogodnienia tworzone dla pozyskania inwestycji.

Bardzo wazne jest rowniez to, ze pelne wyposazenie miasta w infrastrukture
techniczng, o ktérej mowa rowniez w Celu Strategicznym Il, to obecnie nie tylko jeden
z podstawowych wymogow cywilizacyjnych, ale takze kluczowy warunek prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Ewentualne inwestycje na terenie miasta przez zewnetrzne i
istniejace juz podmioty gospodarcze nie bedg mozliwe do przeprowadzenia bez
stworzenia dla nich odpowiednich warunkow, przede wszystkim w sferze infrastruktury,
dalej prawodawstwa i dobrej organizacji ustug administracyjnych.

Nalezy podkresli¢ rowniez, Ze obecnie inwestycje w dziedzinie infrastruktury technicznej
oznaczajg poprawe stanu srodowiska naturalnego, a wiec zycie w bardziej przyjaznym
i zdrowym otoczeniu, co jest bezposrednim spetnieniem postulatéw zawartych
w koncepcji zrOwnowazonego rozwoju.

Najistotniejszym chyba oczekiwaniem mieszkancow w stosunku do kazdego
samorzadu sg jego aktywne dziatania w kierunku poprawy obecnych warunkéw zycia.
Zmiany polityczno-spoteczne, zainicjowane w naszym kraju kilkanascie lat temu
stworzyty mozliwos¢ swobodnego podrézowania, a co za tym idzie, zaobserwowania
standardow zycia w rozwinietych krajach. Konfrontacja ta nie wypadta korzystnie — braki
w zwodociggowaniu i skanalizowaniu (zwtaszcza obszaréw wiejskich), niewielka liczba
telefondw, ztej jakosci drogi, niedostatek mieszkan, czesto zdegradowane $rodowisko
naturalne (zwtaszcza wody) swiadczyty o réznicach poziomu rozwoju cywilizacyjnego.

Okres ostatnich kilkunastu lat to czas niezaprzeczalnych, pozytywnych przemian.
W wielu miastach, rowniez w Czarnkowie problem wyposazenia gospodarstw
domowych w podstawowe elementy infrastruktury technicznej, takie jak telefony, czy
dostep do sieci wodociggowej, czy kanalizacyjnej, przestat juz wtasciwie istniec. Mimo
tych postepdw do zrobienia pozostato jeszcze wiele. Petna infrastruktura techniczna
oznacza bowiem rowniez zaopatrzenie w zrodta energii cieplnej, produkowanej przy
poszanowaniu srodowiska naturalnego, czy tez zapewnienie dobrej jakosci sieci drog.
Pod tym pojeciem kryje sie takze catkowite rozwigzanie kwestii odpaddéw statych
(odbidr, segregacja, utylizacja), czy tez powszechny dostep do Swiatowej sieci
internetowej. Tylko petne podtaczenie medidéw jest w stanie zapewni¢ mieszkancom
miasta zycie i rozwéj na odpowiednim poziomie.

W ostatnich 5 latach tgczna warto$¢ inwestycji w infrastrukture komunalng w miescie
wyniosta z samego budzetu miasta kilka milionéw ztotych i byta to znaczaca pozycja
w poréwnaniu z wydatkami na inne inwestycje. Jednak uzupetnienie brakujgcych
elementéw infrastruktury technicznej, a w szczegdlnosci sieci drogowej, bedzie
zwigzane z koniecznoscig poniesienia w kolejnych latach dalszych znaczacych
naktadow finansowych.



. ROZWOJ USLUG SPOLECZNYCH Z WYKORZYSTANIEM

INICJATYWY MIESZKANCOW

Zaspokojenie podstawowych potrzeb z zakresu infrastruktury technicznej (uzbrojenie
terenow pod budownictwo mieszkaniowe, uzupetnianie sieci wodociggowe;j
i kanalizacyjnej oraz drogi) jest z pewnosciag najwazniejszym oczekiwaniem
mieszkancow pod adresem wiladz miasta. Na obecnym poziomie rozwoju
spoteczenstwa nie jest ono jednak wystarczajgce do zapewnienia zycia i rozwoju na
oczekiwanym poziomie. Réwnie istotna jest dostepnos¢ do tzw. ustug spotecznych,
takich jak ustugi zdrowotne, opieka spoteczna, oswiata, czy tez kultura, sport
i rekreacja. Dla spoteczno$ci lokalnej bardzo wazny jest rowniez dialog z miejscowymi
witadzami samorzgdowymi, ktore zostaty powotane po to, by reprezentowac jej interesy.

Spotecznos¢ lokalna oczekuje poszerzenia zakresu i poprawy poziomu swiadczenia
ustug na wiasnym terenie. Swiadczg o tym chociazby wyniki przeprowadzonych analiz
oraz dyskusji w trakcie warsztatow strategicznych, w ramach ktérych zidentyfikowano
braki i problemy, ktérych wyeliminowanie przewidziano w projektach strategicznych,
zaproponowanych w niniejszym dokumencie.

W Czarnkowie oprocz dokonania modernizacji obiektéw oswiatowych, rekreacyjnych,
czy instytucji kultury, konieczne sg rowniez dziatania majgce na celu troske
0 najstabsze spotecznie grupy, a takze zapewnienie porzadku i bezpieczenstwa
publicznego.



4.3. Schemat - struktura budowy Strategii Rozwoju Miasta Czarnkowa

Czarnkéw to centrum gospodarcze i administracyjne wspaniatej nadnoteckiej krainy.
To miejsce pracy i wypoczynku, miejsce w ktorym mozna bezpiecznie i ciekawie zy¢.

1. WSPIERANIE ROZWOJU
GOSPODARCZEGO MIASTA

1.1. Miasto przyjazne dla
inwestoréw i przedsiebiorcow

1.1.1. Opracowanie i wdrozenie
kompleksowej polityki wspoierania
przedsigbiorczosci

2. ROZBUDOWA
INFRASTRUKTURY | POLEPSZANIE
WIZERUNKU MIASTA

2.1. Transport

3. ROZWOJ USLUG
SPOLECZNYCH

3.1. Oswiatai kultura

3.3. Sfera spoteczna

2.1.1. Budowa obwodnicy

3.1.1. Modernizacja infrastruktury
Gimnazjum

3.3.1. Rozwéj budownictwa w
ststemie TBS

2.1.2. Budowa parkingéw

1.1.2. Rozwdj systemu kompleksowe;j
obstugi przedsiebiorcéw w UM

2.1.3. Poprawa stanu nawierzchni na
drogach, placach, chodnikach

1.1.3. Wyznaczenie i przygotowanie
terenéw pod inwestycje

1.1.4. Wykorzystanie zrédet
geotermalnych

1.2. Promocja miasta i
wykorzystywanie srodkow

zewnetrznych

2.1.4. Budowa i modernizacja
oswietlenia

3.1.2. Modernizacja infrastruktury
Szkoty Podstawowej

3.3.2. Opieka nad dzie¢mi ze
srodowisk oséb bezrobotnych i
patologicznych

3.1.3. Doposazenie SP i Gimnazjum
w sprzet i oprogramowanie
komputerowe

2.1.5. Budowa drdg i chodnikow

3.1.4. Remonty i modernizacje
budynkoéw instytucji kultury

3.3.3. Aktywizacja osob starszych

3.4. Bezpieczenstwo

2.2. Sfera wizualno- przestrzenna

2.2.1. Rewitalizacja starej czesci
miasta

1.2.1. Promocja miasta,
wykorzystanie strony internetowej

1.2.2. Wyksztatcenie systemu
pozyskiwania srodkéw zewnetrznych

2.3. Ochrona srodowiska

3.2. Sport i turystyka

3.4.1. Dziefania na rzecz utrzymania
porzadku i bezpieczenstwa na terenig
miasta, wspotpraca z mieszkancami

[3-2.7- Modernizacja i remonty basenu
i bazy OSiR

3.4.2. Wprowadzenie systemu
monitoringu wizyjnego miasta

3.2.2. Budowa basenu krytego

2.3.1. Wprowadzenie systemu petnej
selekcji odpadéw

2.3.2. Ograniczanie ,niskiej emisji”—

3.4.3. Wprowadzenie systemu
monitoringu wizyjnego szkét

3.2.3. Budowa bazy sportowo-
rekreacyjnej nad Notecig

3.2.4. Promocja turystyczna miasta —
wykorzystanie internetu




UWAGA !!!

SZCZEGOtOWE TABELE PROJEKTOW ZOSTALY UMIESZCZONE
W ZALACZNIKU DO TEGO DOKUMENTU, PONIZEJ ZNAJDUJA SIE
TYLKO OPISY PROGRAMOW | PROJEKTOW,

Programy i projekty sg opatrzone wtasng numeracjg uzytg
rowniez w tabelach stanowigcych zatgcznik
do dokumentu strategii.
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5. PROGRAMY | PROJEKTY STRATEGICZNE

Opisy programoéw i projektéw w Celu strategicznym nr |

WSPIERANIE ROZWOJU GOSPODARCZEGO MIASTA

Program 1.1. Miasto przyjazne dla inwestorow i przedsiebiorcow
Nalezy podkreslic, ze samorzad lokalny nie dysponuje, zarobwno z punktu widzenia
uregulowan prawnych, jak i mozliwosci finansowych, narzedziami bezposredniego
wplywu na gospodarke na terenie miasta. Nie oznacza to jednak, ze samorzad nie
moze petni¢ roli strony wspierajgcej i do pewnego stopnia stymulujgcej przemiany
w gospodarce i na rynku pracy miasta.

W zwigzku z powyzszym w niniejszym dokumencie, bazujgc na wynikach prac w trakcie
warsztatow strategicznych, uwzgledniono caty szereg projektéw strategicznych.

1.1.1. Opracowanie i wdrozenie kompleksowej polityki wspierania
przedsiebiorczosci

Jako  pierwszy projekt zamieszczono  opracowanie  polityki  wspierania
przedsiebiorczosci, skupiajacej sie w tym punkcie na opracowaniu programu
pomocowego, dotyczacego m.in. przesunie¢ termindéw, bgdz umorzenia podatkéw
naleznych miastu. Taki program pomocowy musi by¢ zgodny z ustaleniami zawartymi
w Ustawie o Pomocy Publicznej i musi zosta¢ pozytywnie zaopiniowany przez Urzad
Ochrony Konkurencji i Konsumentow. Istotne jest, aby dokument zostat uchwalony
przed wejsciem Polski do Unii Europejskiej, gdyz w takim przypadku pomoc publiczna
bedzie mogta by¢ udzielana bez koniecznosci opiniowania w Brukseli.

1.1.2. Rozwdéj systemu kompleksowej obstugi przedsiebiorcow w Urzedzie
Miasta

W Starostwie Powiatowym w Czarnkowie uruchomiono juz dziatalnos¢ punktu obstugi
podmiotéw gospodarczych, ktéry dysponuje aktualng i szerokg bazg danych. Punkt ten
ma za zadanie m.in. prowadzenie doradztwa w zakresie obstugi prawnej i finansowej.
Jego funkcjonowanie ma na celu udostepnienie podstawowej wiedzy w tych
dziedzinach szczegolnie matym przedsiebiorstwom i osobom fizycznym - mieszkancom
catego powiatu prowadzgcym dziatalnos¢ gospodarczg. Od poczatku roku 2004
wiekszos¢ etapow procesu inwestycyjnego obejmie samorzad powiatowy.

W Urzedzie Miasta usprawniono juz proces rejestracji nowych podmiotow, ktory
przebiega zgodnie z wypracowanymi procedurami. W sytuacji, kiedy dostepnos¢
informacji jest jedng z przestanek rozwoju gospodarczego miasta, korzystne bedzie



jeszcze stworzenie bazy danych i systemu obiegu informacji o istniejacych i nowo
rejestrowanych  podmiotach  gospodarczych, ktére uruchamiajg dziatalnosc
gospodarczg w miescie, tak aby utatwi¢ tym podmiotom funkcjonowanie na rynku.
Szczegdlnie istotna bytaby pomoc informacyjna, dotyczgca dostepnych $rodkéw
pomocowych Unii Europejskiej, przeznaczonych na réznego rodzaju dziatalno$¢ oraz
mozliwos¢ pozyskania informacji o jednostkach, w ktérych mozna uzyskac¢ konkretng
i bezposrednia pomoc w tym =zakresie. Wazne jest réwniez przekazanie
przedsiebiorcom wiedzy nt. funkcjonowania rynkéw w Unii Europejskiej.

Biuro takie (dziatajgce w ramach Biura Promocji i Rozwoju) powinno takze Scisle
wspotpracowaé z innymi jednostkami w dziedzinie promocji samego miasta, jak
i kluczowych produktow wytwarzanych w miescie, m.in. produktow mleczarskich, piwa
oraz innych, ustalonych wspdlnie z zainteresowanymi przedsiebiorcami.

W ramach niniejszego projektu jako osobne zadanie wyodrebniono stworzenie systemu
wspotpracy wiltadz miasta z organizacjami zrzeszajacymi podmioty gospodarcze.
Wspétpraca taka jest istotna, jesli nie konieczna dla sprawnego i zrownowazonego
rozwoju gospodarczego miasta i rozwigzywania niektérych probleméw lokalnych firm.
Do zadan odpowiednich komoérek w Urzedzie Miasta bedzie nalezato organizowanie
periodycznych spotkan z szerokim gronem przedsigbiorcéw, jak réwniez z wezszymi
grupami, reprezentujgcymi okreslone sektory lokalnej gospodarki. Tematyka i terminy
takich spotkan bedg $cisle uzaleznione od identyfikowanych biezacych potrzeb,
zaréwno przedsiebiorcow, jak i wikadz miasta i mogg dotyczy¢ m.in. takich spraw, jak
polityka podatkowa miasta, czy tworzenie polityki oswiatowej, odpowiadajgcej
zapotrzebowaniom miejscowego biznesu, itp.

1.1.3. Wyznaczenie i przygotowanie  terenéw pod inwestycje,
doprowadzenie mediow

W chwili obecnej miasto nie prowadzi bardzo szeroko zakrojonej polityki
proinwestycyjnej. Brakuje wyznaczonych terenow, ktore majg byC objete taka politykg
wiladz. Istotnym elementem jest tu przemyslana oferta inwestycyjna prezentujaca
gotowe rozwigzania dla osob poszukujacych terenow pod réznego rodzaju inwestycje.
Gotowe grunty z uregulowang sytuacjg wtasnosciowg, przygotowane pod wzgledem
infrastrukturalnym sg bowiem istotnym czynnikiem atrakcyjnosci danej jednostki.

W najblizszych latach prowadzone bedg dziatania zmierzajagce do przygotowania
i promocji takich gruntéw, ktorych pierwszym etapem bedzie opracowanie studium
uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego miasta, a nastepnie
planu uktadu komunikacyjnego i planu zagospodarowania przestrzennego terendow
miasta przeznaczonych pod nowe inwestycje.

1.1.4. Wykorzystanie zrédet geotermalnych w celu podniesienia
atrakcyjnosci gospodarczej, rekreacyjnej i ekologicznej miasta
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Odkrycie pod Czarnkowem woéd geotermalnych przyczynito sie do powstania w grudniu
1996 roku Geotermii-Czarnkéw Spétki z 0.0. Wiekszosciowym jej udziatowcem zostato
Miasto Czarnkéw. Poczatkowo, firma zajmowata sie wylgcznie przygotowaniem
finansowania inwestycji, zwigzanej z wykorzystaniem wod geotermalnych do
ogrzewania miasta. Prace w tym temacie nadal trwajg. Inwestycja ma by¢ przede
wszystkim wykorzystana do zaopatrzenia miasta w energie cieplng (ogrzewanie), cho¢
w planach jest szersze wykorzystanie gorgcych zrodet, jak chocby zaopatrzenia w wode
planowanej do budowy krytej ptywalni.

Program 1.2. Promocja miasta i pozyskiwanie srodkéw zewnetrznych

Dziatalnos¢ promocyjna jest bardzo pomocna i wrecz niezbedna w celu pozyskania
zarowno inwestorow zewnetrznych, jak i turystow odwiedzajgcych miasto. Kazda z tych
grup poszukuje jednak innego rodzaju informacji i w innej formie plastycznej. W
zwigzku z tym konieczne jest ukierunkowanie dziatan promocyjnych podejmowanych
przez wtadze miasta.

Innym projektem w ramach niniejszego programu jest spetnienie przez samorzad nowej
i bardzo istotnej roli, a mianowicie inicjatora dziatan w zakresie pozyskiwania unijnych
Srodkdéw pomocowych.

1.2.1. Promocja miasta, wykorzystanie strony internetowej

Aby sprosta¢ wymaganiom coraz bardziej zattoczonego rynku inwestycyjnego istotnym
elementem jest réwniez umiejetnoSC¢ postugiwania sie nowoczesnymi metodami
marketingowymi. Realizacja projektu ma na celu stworzenie dobrze przygotowanej,
kompleksowej oferty inwestycyjnej. Prezentacja oferty w internecie i mediach oraz
wykorzystanie wojewoddzkich programow promocyjnych muszg tworzy¢ zintegrowany,
spojny, efektywnie dziatajacy system.

Planowana dziatalno$¢ promocyjna miasta spetnia te wymogi i jest skierowana na
podejmowanie i prowadzenie wielokierunkowych dziatan, do ktorych naleze¢ bedzie
m.in.: inwentaryzacja terenow inwestycyjnych, opracowanie specjalistycznych ofert
inwestycyjnych, aktualizowanych co najmniej w cyklu rocznym, prowadzenie strony
internetowej miasta, wydawanie publikacji multimedialnych i folderéw reklamowych.
Istotne jest, aby materiaty informacyjne — foldery i informatory wydawane byty réwniez
w jezykach obcych celem dotarcia do jak najszerszego kregu oséb w kraju i za granica.

W omawianym projekcie opisano podjecie kilku dziatah promocyjnych, ktére zmierzaé
bedg do polepszenia wizerunku miasta i przyciagniecia zewnetrznego kapitatu oraz
turystow, nalezy przy tym pamietaé, ze srodki wydatkowane na promocje zawsze
wydajg sie wysokie, jednak skutkujg bardzo wieloma niepoliczalnymi skutkami.

1.2.2. Wyksztatcenie systemu pozyskiwania srodkéw zewnetrznych



Celem realizacji projektu jest aktywne dziatanie Urzedu Miasta i podmiotéw majgcych
swg siedzibe na terenie miasta przy ubieganiu sie o srodki finansowe z funduszy
pomocowych Unii Europejskiej, zarbwno na dziatania inwestycyjne, jak i dziatania
ustugowe, w szczegolnosci w zakresie dziatah na rynku pracy.

Poniewaz dla realizacji bardzo wielu zadah w niniejszym dokumencie strategicznym
przewidziano wspoétfinansowanie z srodkow zewnetrznych, wiec od sprawnej realizaciji
niniejszego projektu zaleze¢ bedzie sukces catego spektrum innych projektow i co za
tym idzie tempo rozwoju miasta.
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Program 2.1. Transport

W czasie prac nad strategia rozwoju miasta Czarnkowa istotnym elementem,
zastugujagcym na wyodrebnienie w osobnym programie byly drogi wraz z systemem
komunikacji, bowiem jednym z podstawowych warunkéw dalszego rozwoju miasta jest
istnienie efektywnego i dobrze utrzymanego systemu transportowego.

Drogi stuzg nie tylko mieszkancom miasta i dziatajgcym tutaj podmiotom
gospodarczym, ale takze ruchowi tranzytowemu oraz sg jednym z podstawowych
kryteriow przy wyborze lokalizacji inwestycji. Z tych powoddow stanowig istotny element
infrastruktury technicznej — ich wysoka jakos¢ powoduje wiekszg dostepnosc
komunikacyjng miasta, ktéra bardzo silnie sprzyja rozwojowi gospodarczemu.

Podobnie jak w wiekszosci miast w Polsce, rowniez w Czarnkowie uktad komunikacyjny
nie odpowiada obecnej skali natezenia ruchu drogowego. Dlatego tez niezbedne sg
bardzo duze inwestycje, ktore pozwolg na lepsze zorganizowanie ruchu w miescie oraz
zapewnig odpowiednig liczbe miejsc parkingowych, a przede wszystkim przyczyniajg
sie do poprawy bezpieczenstwa na drogach.

2.1.1. Budowa obwodnicy

Budowa obwodnicy Czarnkowa jest jednym z najwazniejszych dziatan przewidzianych
do realizacji w najblizszych latach. Przeprowadzenie tej inwestycji uzasadnia wielos¢
celdw, ktére zostang zrealizowane dzieki niej. Po pierwsze, obwodnica znaczaco
przyczyni sie do rozwoju gospodarczego miasta: otworzy nowe tereny inwestycyjne,
udrozni ruch turystyczny i towarowy oraz poprawi komunikacje do juz istniejgcych firm.
Po drugie nalezy pamietac, iz ruch tranzytowy, przejezdzajacy obecnie przez miasto,
wywotuje bardzo duze zagrozenie, zwtaszcza w okresie letnim, kiedy to jego natezenie
znacznie wzrasta. Przejezdzajgce samochody osobowe i ciezarowe nie przestrzegaja
ograniczen predkosci w terenie zabudowanym, stwarzajgc realne zagrozenie dla
przechodniow i ruchu lokalnego, a przy tym przyczyniaja sie¢ do bardzo duzego
natezenia hatasu komunikacyjnego i zanieczyszczenia powietrza. Kolejnym bardzo
istotnym celem budowy tej drogi jest eliminacja ruchu z waskich ulic sSrodmiescia —
zabytkowego uktadu urbanistycznego, ktory poddany zostanie etapowej rewitalizaciji.

Problemem do tej pory byt brak pieniedzy na realizacje tego przedsiewziecia (koszty
szacowane sg nha ok. 30 min zf). Naktady na takag inwestycje przewyzszajg bowiem
wielokrotnie mozliwosci finansowe budzetu miasta nawet bez uwzgledniania innych
koniecznych inwestycji w najblizszych latach. Jednak umieszczenie projektu w planach



inwestycji drogowych Marszatka Wojewddztwa Wielkopolskiego znacznie przyblizyto
perspektywe realizacji tak istotnego dla miasta przedsiewziecia. 29 kwietnia 2003 r.
Rada Miasta Czarnkowa podjeta uchwate w sprawie przystgpienia do realizacji tej
inwestycji i przeznaczenia na ten cel 50 tys. zt w 2003 r. i 1,96 min zt w roku 2004.
Zgodnie z tg uchwatg, zadania realizowane z budzetu miasta beda nastepujace:

- studium wykonalnosci budowy obwodnic dla miasta Czarnkowa,

- zmiana planu zagospodarowania przestrzennego dla miasta Czarnkowa,

- wykup gruntow pod projektowang budowe obwodnicy,

- dokumentacja techniczna.

2.1.2. Budowa parkingéw

W zwigzku z niewystarczajgca liczbg parkingdw na terenie miasta, przeznaczonych

zaréwno dla turystow odwiedzajgcych miasto i okolice, jak réwniez dla mieszkancéw,
nalezy podja¢ dziatania majagce na celu zagospodarowanie wielu terendw,
zlokalizowanych w poblizu centrum oraz na osiedlach na miejsca parkingowe.
W szczegolnosci dotyczy to rejonéw ulic: Wronieckiej, Ogrodowej oraz osiedla
Parkowego. Brak miejsc parkingowych jest szczegdlnie widoczny w dni handlowe, kiedy
zaparkowanie w centrum miasta jest bardzo utrudnione. W niniejszym projekcie
przewidziano wiec budowe minimum 3 parkingdw, o tacznym koszcie ok. 900 tys. zt.

2.1.3. Poprawa stanu nawierzchni na drogach, placach i chodnikach

Na terenie miasta jest ponad 13 km drég gminnych, z ktérych czes¢ wymaga pilnej
modernizacji. Réwniez stan wielu chodnikbw wskazuje na tak duze zuzycie, ze
konieczna jest ich wymiana. Prace wymienione w projekcie majg zdecydowanie
przyczyni¢ sie do poprawy warunkow komunikacyjnych dla wszystkich uzytkownikéw
i podniesienia poziomu bezpieczenstwa pieszych, zaréwno dzieci jak i dorostych
poruszajgcych sie po drogach.

2.1.4. Budowa i modernizacja oswietlenia

W zwigzku z faktem, iz przez teren miasta przebiegaj wiele drég, stwarzajgcych
wysokie zagrozenie w zakresie bezpieczenstwa pieszych, oswietlenie terenow
bezposrednio przylegajacych do tych drog daje wiele korzysci — przede wszystkim
zwieksza bezpieczenstwo drogowe zardwno pojazdow, jak i pieszych, zwtaszcza tam,
gdzie nie ma chodnikéw. Jest rowniez jednym z czynnikdw, sprzyjajacych zmniejszeniu
przestepczosci i generalnie elementem poprawy poziomu zycia w miescie. W ciggu
najblizszych kilku lat przewiduje sie montaz i modernizacje (w zaleznosci od potrzeb:
wymiana lamp, kabli, stupéw) punktow sSwietlnych, finansowang m.in. z oszczednosci
w wydatkach na energie elektryczng, ktore powstang w wyniku na zainstalowania
energooszczednych opraw lamp.

2.1.5. Budowa drég i chodnikow
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W zwigzku z rozbudowg osiedli i przygotowywaniem terenéw pod nowe inwestycje,
konieczna jest budowa nowych drog lokalnych oraz chodnikéw. Poza tym rozbudowa
i modernizacja czesci istniejacych juz drég (m.in. ul. Chodzieska) pozwoli na
udroznienie komunikacji w miescie i utatwi dostep do funkcjonujgcych juz
przedsiebiorstw, co czesto ma duze znaczenie dla ich rozwoju, gdyz na terenie miasta
funkcjonuje wiele przedsiebiorstw nie posiadajgcych bezposredniego dostepu do drogi
publicznej. Z tego powodu przed wladzami samorzadowymi przez caty okres realizacji
strategii stojg zadania inwestycyjne, cechujgce sie wysokg kosztochtonnoscia, lecz
niezbedne dla rozwoju i sprawnego funkcjonowania miasta.

Y aczny koszt realizacji projektu jest szacowany na ponad 3 min ztotych i ma by¢ pokryty
przede wszystkim z budzetu miasta, cho¢ by¢ moze zaistnieje mozliwos¢ pozyskania
na ten cel $rodkéw zewnetrznych, w tym w szczegdlnosci z unijnych funduszy
strukturalnych.

Program 2.2. Sfera wizualno-przestrzenna

Podobnie, jak budowa obwodnicy miasta, realizacja niniejszego programu jest jednym
z istotniejszych dziatan na rzecz rozwoju Czarnkowa. Program zakfada poprawienie
estetyki i uzytecznosci nie tylko budynkoéw, ale catej przestrzeni tej najbardziej
reprezentatywnej czesci miasta, czyli jego Scistego centrum. Ma to silny zwigzek
rowniez z oczekiwanym ozywieniem gospodarczym tego kluczowego obszaru miasta
oraz rozwigzaniem licznych problemow spotecznych, ktore wiasnie tutaj sg szczegolnie
widoczne. Odnowione centrum stanie sie miejscem atrakcyjnym dla mieszkancow,
inwestoréw oraz znacznie zwiekszy potencjat turystyczny miasta. Bardzo istotnym
elementem realizacji tego programu bedzie réwniez nacisk na ochrone Srodowiska
(wymiana systemdéw grzewczych).

Jednak juz na wstepie realizacji tego projektu nalezy upora¢ sie z problemem
wyniesienia czotgu z rynku miasta, jako obiektu stwarzajgcego dysonans
architektoniczny.

2.2.1. Rewitalizacja starej czesci miasta

Celem realizacji projektu rewitalizacji jest przede wszystkim poprawa funkcjonalnosci,
stanu technicznego, estetyki budynkéw poprzez wymiane czesciowq lub catkowitg
substancji albo dokonanie remontow kompleksowych, a takze likwidacja ,dymigcych”
systeméw grzewczych. W zaleznosci od stanu budynku oraz zalecen konserwatora
zabytkow, budynki beda badz remontowane, badz wyburzane i przywracane
w pierwotnym wygladzie. Po dokonaniu poprawy funkcjonalnosci budynkéw
sukcesywnie odnawiane bedg elewacje frontowe. Dzieki tym zabiegom wartoSci
nieruchomos$ci znaczaco wzrosng, a tym samym powinno dojs¢ do zmiany struktury
i rozwigzania licznych problemow spotecznych.



Innym zasadniczym zadaniem w ramach tego projektu jest modernizacja rynku.
Projekt zaktada zmiane zagospodarowania rynku miasta, na ktérg ztozg sie m.in.
nastepujgce dziatania:
- sprawdzenie i konieczna wymiana elementéw infrastruktury technicznej
(wodociagi, kanalizacja, gaz),
- wymiana nawierzchni ulic z aranzacjg architektoniczng (oswietlenie,
umeblowanie),
- likwidacja barier architektonicznych (krawezniki, progi),
- wyniesienie czotgu i przeniesienie prochéw Zotnierzy,
- nowe uksztattowanie zieleni,
- uzyskanie wzrostu ilosci miejsc parkingowych,
- poprawa komfortu ruchu pieszych i rowerzystow (przede wszystkim na skutek
wyniesienie ruchu tranzytowego poza miasto).

Program 2.3. Ochrona srodowiska

Dbatos¢ o srodowisko jest jednym z najwazniejszych elementdédw rozwoju nowoczesnej
gospodarki. Wszystkie samorzady na terenie kraju realizujg programy tego typu w celu
powstrzymania degradacji sSrodowiska i zachowania istniejacych zasobdw naturalnych.
W ramach tego programu Czarnkéw bedzie realizowaé¢ inwestycje w poprawe
gospodarki odpadami statymi oraz w ograniczenie zanieczyszczen powietrza
pochodzacych z kottowni.

2.3.1. Wprowadzenie systemu petnej selekcji odpadow

System gospodarki odpadami moze przede wszystkim polega¢ na selektywnej zbiérce
odpadow, przetwarzaniu i gospodarczym wykorzystaniu odzyskanych surowcow. W tym
przypadku bardzo wazna jest réwniez akcja informacyjna i promocja tej formy
gospodarowania odpadami, tak by spoteczenstwo zechciato wigczyC sie w akcje
segregacji odpadow, ktoéra powinna rozpoczynaC sie w kazdym gospodarstwie
domowym. Zapewnienie odpowiednich i oznakowanych pojemnikéw jest podstawowym
i niezbednym warunkiem do powodzenia tej akcji. Przyjecie systemu segregacji
i przetwarzania odpaddw zmniejszy ilos¢ odpaddéw sktadowanych na wysypisku, a tym
samym zmniejszy ucigzliwos¢ dla srodowiska.

W wielu krajach Europy wprowadzono i udoskonala sie programy odzyskiwania
surowcow ze statych odpaddéw komunalnych. Funkcjonujg tam systemy segregacii
i selektywnej zbiorki odpaddéw. Np. w Niemczech zatozono docelowo odzysk surowcow
na 80%, a w Wielkiej Brytanii na 50%. Na spalanie jako sposéb unieszkodliwiania
odpadow postawita wiekszo$¢ krajow Europy Zachodniej. Dotyczy to np. Belgii,
Szwajcarii, Niemiec, Danii, Francji Luksemburga, Norwegii, Holandii. Duze osiggniecia
w kompostowaniu maja: Austria, Hiszpania, Portugalia, Francja. Najlepsze osiggniecia
w recyklingu posiadajg: Szwajcaria, Dania, Niemcy, Holandia, Szwecja, Finlandia,
Hiszpania.
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Wedilug danych statystycznych w naszym kraju funkcjonuje 830 zorganizowanych
wysypisk odpadoéw zajmujgcych tacznie powierzchnie ok. 3 tys. ha. Juz dzi$ jedng
czwartg materiatbw na polskich wysypiskach stanowig wedtug niektorych danych
opakowania plastykowe, gtéwnie butelki jednorazowe; tymczasem mogg one by¢
cennym surowcem do odzysku substancji wyjsciowych.

Sktadowanie odpadow, niezaleznie od czasu i przestrzeni jakg zajmujg oraz skali
oddziatywania na srodowisko, jest ztem koniecznym i zawsze dziataniem ostatecznym,
po wyczerpaniu wszystkich innych mozliwosci ich gospodarczego wykorzystania. Nawet
wtedy, gdy deponowanie ich spetnia warunki catkowitej izolacji od srodowiska, to i tak
zajmujg bezproduktywnie okreslone obszary-powierzchni gruntéw, ktérych zaczyna
brakowac.

Do podstawowych efektow segregowania odpadéw mozna zaliczyc¢:

a) Znaczne zmniejszenie masy i objetosci odpadéw,

b) Ochrone zasobdéw naturalnych przez zmniejszenie zuzycia surowcéw pierwotnych,

c) Wydtuzenie czasu eksploatacji istniejgcego wysypiska; szacuje sie, ze
wykorzystanie surowcow wtornych spowoduje zmniejszenie sie odpadow
kierowanych na wysypisko o okoto 20 do 30%, a przy zbieraniu frakcji organiczne;j
nawet do 60%,

d) Oszczednos¢ energii — surowce wtorne sg nosnikami energii, ich wykorzystanie
prowadzi do ochrony energii tak dtugo, dopdki naktad energii na ich odzyskanie jest
mniejszy od energii, ktdrg w sobie zawierajq i ktorg da sie odzyskac,

e) Eliminacje z odpaddéw substancji niebezpiecznych i mozliwos$¢ ich bezpiecznego
wykorzystania i unieszkodliwienia.

Segregacja odpaddéw moze byc realizowana réznymi sposobami:

e Segregacja ,u zrodia” — polega m.in. na zbieraniu — w miejscu ich powstawania
réznych frakcji odpadoéw, do specjalnie do tego celu przeznaczonych oddzielnych
urzadzen (pojemnikéw, workow, itp.),

e Segregacja w kontenerach ustawionych ,w sagsiedztwie” — polega na gromadzeniu
wydzielonych przez mieszkancow surowcow w specjalnych, odpowiednio
oznakowanych kontenerach do selektywnej zbiorki odpadow uzytecznych;
kontenery ustawiane sg w wybranych punktach miast i obstugujg przewaznie ok.
500-1000 gospodarstw domowych,

e Segregacja ,wtérna” — polega na segregacji odpadow w stacjach segregacji lub
w zaktadach unieszkodliwiania,

e Segregacja sposobem kombinowanym — bedaca potgczeniem poprzednio
wymienionych metod.

System ,u zrodia” jest najbardziej efektywnym sposobem segregacji odpaddw.
Wymaga on jednak wiekszej liczby pojemnikow oraz swiadomosci i dyscypliny
spotecznej. Stosunkowo fatwy jest on jednak do zastosowania na terenach wiejskich
m.in. ze wzgledu na duzg samodzielnos¢ funkcjonowania gospodarstw wiejskich, ich
rodzaj wtasnosci, zajmowany obszar, mniejsze zaludnienie i rozmieszczenie domdw
mieszkalnych, typ wiezi spotecznych na tych terenach itp. Sprzyja temu réwniez



mniejsza ilos¢ odpaddéw do usuwania (zagospodarowywanych w duzej mierze we
wilasnym zakresie) oraz praktycznie nie wystepowanie w ich masie odpadéw
organicznych. Ponadto tatwos¢ identyfikacji wiascicieli odpadoéw sprzyja zastosowaniu
zroznicowanych optat w  przypadku segregowania przez nich odpaddw.
W gospodarstwach wiejskich przygotowanie odpadow do objazdowej zbidrki nie jest dla
mieszkancow sprawg szczegolnie  kiopotliwg, poniewaz wymaga jedynie
posegregowania — oddzielenia poszczegolnych surowcow oraz wygospodarowania we
wtasnym gospodarstwie domowym miejsca na czasowe ich sktadowanie w workach
foliowych. Przygotowanie workdw na poszczegolne odpady i biezgca selekcja
powoduje, ze wszystkie Smieci mogg by¢ na biezgco segregowane i magazynowane do
czasu objazdowej zbiorki.

2.3.2. Ograniczanie ,,niskiej emisji”

Dopdki w faze realizacji nie wejdzie projekt wykorzystania zrédet geotermalnych do
celow ogrzewania miasta, konieczna jest modernizacja istniejacej bazy. Do zadan
przewidzianych do realizacji w najblizszej przysztosci naleza;:
- przejecie kottowni na Siedmiogorze od Czarnkowskiej Spoétdzielni Mieszkaniowej
i potgczenie systemu cieptowniczego osiedla Stonecznego i Siedmiogory,
- likwidacja kottowni na os. Stonecznym i modernizacja kottowni ul. Siedmiogéra,
- wymiana sieci cieplnej os. Siedmiogora na preizolowane,
- modernizacja kottowni na os. Parkowym. Kotlownia bedzie opalana tak jak
dotychczas miatem, po modernizacji wzrosnie sprawnos¢ kottow.
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ZWIEKSZENIE POZIOMU SWIADCZENIA
UStUG SPOLECZNYCH
Jak wczesniej wspomniano, zaspokojenie podstawowych potrzeb z zakresu
infrastruktury technicznej jest najwazniejszym oczekiwaniem mieszkancow pod
adresem wiadz miasta. Na obecnym poziomie rozwoju cywilizacyjnego powyzsze
potrzeby sg jednak w duzej mierze zaspokajane i coraz czesciej jest to traktowane jako
cos oczywistego. W tej sytuacji nie mniej istotne stajg sie potrzeby wyzszego rzedu,
polegajace na dostepnosci tzw. ustug spotecznych, takich jak ustugi zdrowotne, opieka

spoteczna, oswiata, kultura, sport i rekreacja, a takze zapewnienie mieszkancom
bezpieczenstwa.

Program 3.1. Oswiata i kultura

Z przeprowadzonej analizy sytuacji w miescie wynika, ze w omawianych dziedzinach
wiele w ostatnich latach zostato zrobione (przede wszystkim wybudowano nowg hale
sportowg), lecz mimo to istnieje jeszcze duzo brakéw, ktorych wyeliminowanie
przewidziano w projektach strategicznych, zaproponowanych w niniejszym dokumencie.
Dotyczg one przede wszystkim rozbudowy i poprawy stanu obiektéw szkolnych oraz
modernizacji placowek kulturalnych.

3.1.1. Modernizacja infrastruktury Gimnazjum

W trakcie prac nad strategig w miare mozliwosci szczegdtowo okreslono potrzeby
placowek oswiatowych, dotyczacych prac budowlano-remontowych przewidywanych
w najblizszych latach.

Przeprowadzona analiza wskazata na potrzebe nastepujgcych remontéw i modernizaciji

w obiektach Gimnazjum:

— wymiana posadzek w salach lekcyjnych

— wymiana stolarki drzwiowej

— ocieplenie i nowa elewacja

— bodowa boiska ze sztuczng nawierzchnig i nowa infrastruktura sportowa (bieznie,
skocznie, trybunki na skarpie)

— nadbudowa fgcznika o jedng kondygnacje (szerokosS¢ 12 m) i urzadzenie tam
nowych sal lekcyjnych i pomieszczen socjalnych.

Ponadto istnieje koncepcja zamiany likwidacji funkcji sportowej starej sali gimnastycznej
i jej przebudowa na sale lekcyjne.



Inwestycje te, szczegdtowo rozpisane na najblizszych kilka lat, pochtong znaczace
srodki, sg jednak w duzej czesci niezbedne dla dalszego sprawnego funkcjonowania tej
placowki oswiatowej, a nalezy pamietac, iz stan placéwek oswiatowych ma duzy wptyw
na poziom ksztatcenia, a wiec i szanse rozwoju dzieci i mtodziezy w miescie.

3.1.2. Modernizacja infrastruktury Szkoly Podstawowej

Najwazniejszym zadaniem inwestycyjnym dla Szkoty Podstawowej modernizacja boiska
i zagospodarowanie terendw wokot niego, a takze modernizacja starego budynku
szkoty. Boisko wymaga wykonania drenazu i potozenia nowej nawierzchni trawiastej lub
sztucznej. Wokét boiska niezbedne jest nasadzenie krzewdw i innej roslinnosci, w celu
zahamowania sptywu wody na ptyte boiska. Natomiast w starym budynku tej placowki
do wykonania konieczny jest gruntowny remont wnetrz (niedawno dokonano remontu
dachu i wymiany okien). Wymienione muszg zosta¢ m.in. posadzki i stolarka drzwiowa
oraz odremontowana klatka schodowa.

Poza wymienionymi zadaniami, przewidzianymi do realizacji w perspektywie
najblizszych 3 lat, na rok 2015 przewidziano wymiane okien w nowym budynku szkoty,
a jej koszt wstepnie oszacowano na ok. 1 min zt.

3.1.3. Doposazenie Szkoly Podstawowej i Gimnazjum w sprzet
i oprogramowanie komputerowe

Obecnie nie ulega watpliwosci, ze XXI wiek bedzie wiekiem, w ktérym komputer bedzie
stanowit podstawowe narzedzie pracy, a takze wyposazenie wiekszosci gospodarstw
domowych. Nieznajomos¢ jego sprawnej obstugi bedzie oznaczata predzej czy pdzniej
pewng degradacje, jezeli nie spoteczng, to na pewno zawodowg. Z tego powodu
niezmiernie istotne jest, aby kazdy uczen juz na etapie edukacji podstawowej miat
zapewniong mozliwos$¢ nauki obstugi komputera.

W zwigzku z powyzszym, jednym z najistotniejszych programow strategicznych dla
miasta jest posiadanie nowoczesnych pracowni komputerowych przez szkoty. Aby ten
cel zrealizowaé, nie wystarczy zachowaé obecnego stany wyposazenia, ale nalezy
posiadang baze stale rozbudowywac przez zakupy i modernizacje istniejacego sprzetu.
Do wiekszych zadanh nalezy organizacja nowych sal komputerowych, wyznaczona na
lata: 2005 w Szkole Podstawowej oraz 2007 w Gimnazjum.

Celem realizacji projektu jest wyréwnywanie szans edukacyjnych wszystkich uczniéw

z terenu miasta oraz zapewnienie mtodziezy lepszego przygotowania do dalszej drogi
edukacyjnej i w konsekwenciji lepszego startu zawodowego.

3.1.4. Remonty i modernizacje budynkéw instytucji kultury
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Stan budynkow instytucji kultury jest coraz gorszy i wymaga pilnej modernizacji.
W ramach projektu przewidziano do wykonania modernizacje w nastepujacych
obiektach:
- w Miejskim Centrum Kultury — remont 3 toalet oraz gruntowny remont sali
towarzyskiej (posadzki, wystréj, scena)
- w amfiteatrze w Parku Miejskim — wymiana pokrycia dachu, wzmocnienie sceny
i remont zaplecza socjalnego
- w budynku Muzeum - ocieplenie szczytdw, wymiana stolarki i podtdg oraz
przygotowanie pomieszczenia na nowg sale wystawowg i magazynowa.

Program 3.2. Sport i turystyka

W programie tym istotne jest stworzenie elementéw spdjnej i dtugofalowej polityki —
modernizacji i rozwoju w miescie lokalnych zasobdw sportowo-rekreacyjnych, w taki
sposob, aby stanowity baze dla rozwoju spoteczenstwa, przy zachowaniu istniejgcych
zasobow srodowiska naturalnego.

Najbogatsze walory rekreacyjne nie przyciagng do miasta gosci, jesli pozostang
nieznane i nierozpropagowane. W tym celu przygotowane zostang projekty rozwiniecia
ustug turystycznych i wypromowania ich poza obszarem miasta.

3.2.1. Modernizacja i remonty basenu i bazy OSiR

Projekt zaktada kompleksowa, aczkolwiek roztozong na wiele lat modernizacje basenu
i terendw wokot niego. Pierwszym etapem zatozonym do realizacji na lata 2007-2008
bedzie modernizacja niecki basenu oraz wymiana rur doprowadzajgcych wode.
Nastepne zadania to zagospodarowanie infrastruktury wokot basenu, modernizacja
budynku biurowego i zorganizowanie w nim miejsc noclegowych oraz remont
zabudowan wokét basenu (szatnie, natryski, przebieralnie)

Szczegdlnie istotna bedzie wymiana orurowania basenu, gdyz obecnie coraz wiecej
rdzy przedostaje sie do pomp ttoczacych wode.

Inwestycje te, rozpisane do roku 2014, pochtong prawdopodobnie przeszto 8 min zt. Sg
jednak w duzej czesci niezbedne dla dalszego funkcjonowania basenu w miescie.
Dodatkowo nalezy dla realizacji tego projektu poszukiwaé zewnetrznych zrodet
finansowania, dostepnych w duzo wiekszym zakresie po naszym przystgpieniu do Unii
Europejskiej.

3.2.2. Budowa basenu krytego

Odlegta perspektywa realizacji tego projektu zwigzana jest z tym, ze budowa basenu
bedzie mozliwa dopiero po petnym uruchomieniu dziatalno$ci przez spotke Geotermia
i rozpoczeciu wydobycia zrodet termalnych na szerokg skale. Przewiduje sie, ze basen
bedzie zasilany wtasnie z tego zrédta, a woda bedzie miata temperature ok. 30-40°C.



Koszty budowy basenu bedg bardzo wysokie i niezbedne bedzie wsparcie srodkami
pozyskanymi z Ministerstwa Edukacji Narodowej i Sportu, jak rowniez nalezy podjac
starania o dofinansowanie ze srodkéw pomocowych Unii Europejskie;.

3.2.3. Budowa bazy sportowo-rekreacyjnej nad Notecia

Kolejny projekt rozwoju infrastruktury sportowo-rekreacyjnej ma sprzyja¢ nie tylko
lepszej integracji miasta z rzekg Notecig, ale realizacja projektu ma zapewnic
podniesienie atrakcyjnosci turystycznej oraz gospodarczej miasta oraz sprzyjac
powstawaniu nowych miejsc pracy w ustugach turystycznych. Zawiera sie w tym kilka
duzych zadan, a przede wszystkim: modernizacja tazienek Czarnkowskich, budowa
przystani przy OSIR i przy tazienkach Czarnkowskich oraz bazy hotelowej przy
powstatej przystani, a takze pierwszy etap realizacji $ciezek rowerowych. W tym
przypadku réwniez muszg byC¢ czynione starania o pozyskanie funduszy unijnych,
natomiast zaktada sie, iz baza hotelowa bedzie budowana w oparciu o kapitat
prywatnego inwestora.

Z tej grupy zadan jako pierwsze do zrealizowania wyznaczono modernizacje placu nad
Notecig — tazienek Czarnkowskich i budowe tam przystani. Do niezbednych prac
nalezy podniesienie terenu, instalacja sanitariatéw i doprowadzenie wody. Konieczne
jest réwniez odpowiednie przygotowanie miejsca biwakowego dla uczestnikow sptywow
kajakowych Notecia.

3.2.4. Promocja turystyczna miasta i wykorzystanie internetu

Wszyscy wiedzg, ze promocja jest elementem niezbednym do prowadzenia
jakiegokolwiek przedsiewziecia w warunkach gospodarki rynkowej. Niewiele jednak jest
0s6b, ktore znajg sie na promocji samorzadow, a jeszcze mniej istnieje samorzadow,
ktore takie dziatania w petni profesjonalnie prowadzg. Dlatego zajmujac sie realizacjg
tego projektu nalezy pamieta¢, ze bardzo tatwo wydaé fundusze przeznaczone na
promocje, jednak bardzo czesto zdarza sie, ze taki wydatek jest nie przemyslany i nie
przynosi zadnych skutkéw.

Podstawowym elementem okreslajgcym plany na przysztos¢, ale jednoczes$nie
podsumowujgcym dotychczasowy dorobek w dziedzinie promocji powinno byc¢
opracowanie kompleksowego programu promocji miasta. Dokument taki powinien nie
tylko analizowa¢ mozliwosci promocji i podsumowywacé bariery i szanse jej kontynuaciji.
Jego podstawowym elementem powinno by¢ dokonanie inwentaryzacji istniejgcych
zasobow, jak i okreslenie programu dalszego, zintegrowanego rozwoju promocji bazy
turystycznej.

Czarnkéw posiada wiasng czesto aktualizowang, dobrg strone w internecie. Nie jest
w to dzisiejszych czasach sprawa banalna, gdyz niesie koniecznos¢ ciagtego
uaktualniania i prowadzenia polityki popularyzacji adresu miasta, ktoéry w dzisiejszym
zattoczonym Swiecie informacji jest obiektem troszke tylko tatwiejszym do znalezienia
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niz przystowiowa igta w stogu siana. Projekt ten ma rowniez na celu stworzenie dostepu
do informacji o istniejgcych zasobach turystycznych w Urzedzie Miasta. Informacji
opracowanej na podstawie przygotowanych do strony www materiatow, bedacych
jeszcze obszerniejszym materiatem poznawczym do przegladania.

Promocja i organizacja kolejnych atrakcji sg elementami rozwoju popytu na swiadczone
ustugi turystyczne i rekreacyjne w miescie. Wazne jest réwniez wspoétdziatanie z innymi
podmiotami samorzadowymi w tym zakresie, zwlaszcza ze Starostwem Powiatowym
i Urzedem Marszatkowskim.

Istotnym zadaniem jest réwniez przygotowanie i prowadzenie ,Punktu Informacji
Turystycznej’, ktory bedzie funkcjonowat przy Biurze Obstugi Klienta na parterze
w budynku Urzedu Miasta.

Program 3.3. Sfera spoteczna

W zakresie opieki spotecznej dziatalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
spotyka sie z licznymi problemami, spowodowanymi przede wszystkim ograniczonymi
Srodkami, zwitaszcza w obliczu coraz wiekszej liczby rodzin wymagajacej pomocy,
miedzy innymi z powodu ubdstwa. W programie jednak szczegdlny nacisk zostat
potozony na opieke nad najstabszymi - dzie¢mi ze srodowisk ubogich i patologicznych.
W obliczu ,starzenia sie” spoteczenstwa miasta, rowniez coraz istotniejsze stajg sie
zadania ukierunkowane na aktywizacje wiasnie tej grupy oséb. Do bardzo waznych
zadan bedzie nalezato tez umacnianie spoteczenstwa obywatelskiego i wspotpraca
instytucji publicznych z organizacjami pozarzadowymi w zakresie integracji dziatan
podejmowanych na rzecz réznych grup spotecznych. Innym projektem umieszczonym
W niniejszym programie jest rozwdéj budownictwa w systemie TBS, skierowany przede
wszystkim do oséb, ktorych nie staC na zakup mieszkania na wolnym rynku.

3.3.1. Rozwdéj budownictwa w systemie TBS

Podstawowym dziataniem TBS w Czarnkowie jest:
- budowa domoéw mieszkalnych oraz ich eksploatacja

- nabywanie budynkow mieszkalnych

- przeprowadzanie remontédw i modernizacji obiektow przeznaczonych na
zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych na zasadach najmu

- wynajmowanie lokali uzytkowych znajdujgcych sie w budynkach spotki

- sprawowanie na podstawie odrebnych umoéw - zlecenia zarzadu budynkami
mieszkalnymi nie stanowigcymi jej wkasnosci np. prywatne kamienice czynszowe



- prowadzenie innej dziatalnosci zwigzanej z budownictwem mieszkaniowym.

Oferta mieszkan oddawanych do uzytku w tym systemie skierowana jest przede
wszystkim do mniej i Sredniozamoznych osob, ktére nie moga sobie pozwoli¢ na
zakup mieszkania na wolnym rynku, a ktére nie posiadajg tytutu prawnego do innego
lokalu mieszkalnego w Czarnkowie.

3.3.2. Opieka nad dzieémi ze srodowisk o0séb bezrobotnych
i patologicznych

W ramach tego projektu przewidziano przede wszystkim zwiekszenie liczby zajeé
pozaszkolnych dla dzieci (imprezy sportowe i kulturalne), organizowanie letniego
i zimowego wypoczynku (pétkolonie oraz wyjazdy realizowane w ramach programow
profilaktyki Caritas i TPD), prowadzenie programéw profilaktycznych w szkotach. Do
innych roéwniez niezmiernie waznych przedsiewzie¢ ze wzgledu na wyréwnywanie
szans rozwoju dzieci i mtodziezy nalezy przede wszystkim funkcjonowanie Swietlicy
socjoterapeutycznej ,Przylesie”, a takze finansowa pomoc najbiedniejszym w formie
stypendiéw naukowo-socjalnych.

Realizacja tych przedsiewzie¢ ma na celu wzbogacenie szkolnego procesu
dydaktyczno-wychowawczego i jest niezbednym elementem prawidtowego rozwoju
dzieci i mtodziezy, ich samodzielnego myslenia oraz tworczej ekspresii.

3.3.3. Aktywizacja oséb starszych

W zwigzku ze stopniowym ,starzeniem sie” polskiego i czarnkowskiego spoteczenstwa,
niezbedne jest podjecie kompleksowych dziatan skierowanych na rozwigzywanie
problemow starszych mieszkancow miasta.

W ramach niniejszego projektu zaproponowano szereg dziatan, tworzacych spojny
system wsparcia oséb starszych, a nalezy do nich m.in.: prowadzenie kotek
zainteresowan, organizowanie wycieczek krajoznawczych i piknikéw, a takze imprez
okolicznosciowych.

Nieco odrebnym i nowym zadaniem jest publikacja biuletynéw informujgcych osoby
starsze o ich uprawnieniach, a przede wszystkim mozliwosciach aktywnego wigczenia
sie w rézne aspekty funkcjonowania miasta. Broszura taka bedzie rozprowadzana
przez PKPS w urzedach, przychodniach i innych tatwo dostepnych dla oséb starszych
miejscach.

Program 3.4. Bezpieczenstwo
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3.4.1. Dzialania na rzecz utrzymania porzadku i bezpieczenstwa na terenie
miasta, wspotpraca z mieszkancami

Ze wszystkich przeprowadzonych badan wynika, ze spoteczenstwo polskie czuje sie
coraz bardziej zagrozone o bezpieczenstwo wiasne i swojego mienia. Znajduje to
odzwierciedlenie w statystykach — z roku na rok rosnie przestepczos¢ (szczegolnie
kradzieze) i liczba wypadkéw na drogach. Zjawisko to jest konsekwencjg wielu
czynnikéw, wsrod ktorych nalezy podkreslic wzrost ubdstwa (wynikajacy z duzej mierze
Z coraz wyzszego bezrobocia), coraz mniejsze srodki na utrzymanie stuzb porzadku
i bezpieczenhstwa, coraz wiecej pojazdéw na drogach i ograniczone srodki na budowe
i utrzymanie drog.

Celem projektu jest poprawienie stanu bezpieczenstwa na terenie miasta, uzyskane
dzieki dziataniom prowadzonym przez rézne jednostki. Naleze¢ do nich bedzie przede
wszystkim:
- poprawa bezpieczenstwa na ulicach (wymiana zniszczonych znakéw drogowych,
lepsze oznakowanie przejs¢ dla pieszych, zwtaszcza przy szkotach)
- organizacja akcji na rzecz poprawy bezpieczenstwa wspodlnie z mieszkahcami
(Bezpieczne Miasto, Bezpieczne Osiedle)
- zwiekszenie liczby programow prewencyjnych
- organizowanie wspotpracy miedzy Strazg Miejskg a Policjg
- budowanie zasad partnerstwa pomiedzy Strazg Miejskg a spotecznoscig lokalna.

3.4.2. Wprowadzenie systemu monitoringu wizyjnego miasta

Jednym z dziatah zmierzajgcych do poprawy bezpieczenstwa i porzadku publicznego
na terenie miasta jest przyjeta koncepcja budowy Systemu Monitoringu Wizyjnego
Miasta. Jest to system, w ktérym kamery obserwujg wybrane, w drodze wspolnych
uzgodnien samorzadu i stuzb odpowiedzialnych za bezpieczenstwo i porzadek
publiczny, rejony i przesytajg obraz do pomieszczenia, gdzie znajdujg sie monitory,
Srodki tgcznosci, ktorymi postugujg sie wykwalifikowani funkcjonariusze. Stanowi on
wiec potgczenie srodkdéw technicznych z grupg osoOb reprezentujgcych stuzby
porzadkowe i ratownicze (Policja, Straz Miejska, Straz Pozarna, Pogotowie
Ratunkowe).

Celem takiego przedsiewziecia jest przede wszystkim osiggniecie spadku
przestepczosci oraz wzrostu poczucia bezpieczenstwa obywateli. Ale system
monitoringu ma takze dziatanie prewencyjne, moze stanowiC narzedzie kontrolujgce
ruch uliczny, pozwala przeciwdziata¢c aktom wandalizmu, pozwala na szybkg reakcje
stuzb ratowniczych.

W 2003 roku, zgodnie z przyjeta koncepcja i w drodze wspolnych ustalen wtadz miasta
oraz stuzb porzadku publicznego rozpoczeto inwestycje od zakupu i zamontowania



2 kamer na Urzedzie Miasta, skierowanych na obserwacje pobliskich parkingdw.
W kolejnych latach planowana jest rozbudowa Systemu Monitoringu Wizyjnego Miasta,
az do osiagniecia docelowego stanu: ok. 33-35 kamer.

3.4.3. Wprowadzenie systemu monitoringu wizyjnego szkét

Zarowno Liceum Ogolnoksztatcace, jak i Zespdt Szkdt Ponadgimnazjalnych zostaty juz
objete systemem monitoringu wewnetrznego i zewnetrznego, ktory przynosi juz bardzo
pozytywne efekty w ograniczaniu przestepczosci wsréd miodziezy. W najblizszym
czasie niezbedne jest przystgpienie do realizacji podobnego zadania w szkotach
podlegajacych miastu, czyli Szkole Podstawowej oraz Gimnazjum. W obu tych
placbwkach wstepnie zaplanowano instalacje po 10 kamer, ktore beda lokowane
zarowno wewnatrz, jak i na zewnatrz budynkow.
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6. WDRAZANIE | MONITOROWANIE STRATEGII ROZWOJU

Wspdlny wysitek wielu osob, ktore przyczynity sie najpierw do opracowania
szczegotowej diagnozy stanu miasta, a nastepnie strategii jego rozwoju na nastepnych
kilka lat, péjdzie na marne, jezeli zaproponowane w niniejszym dokumencie projekty nie
beda realizowane. Niestety, nierzadko zdarza sie, ze strategia po uchwaleniu przez
Rade Miasta staje sie martwym dokumentem, do ktérego nigdy wiecej juz sie nie siega.

Strategia powinna by¢é dokumentem zywym — powinna by¢ po prostu podstawowym
planem dziatania, wyznaczajacym kluczowe kierunki przedsiewzie¢ samorzadu
lokalnego i wskazujgcym sposoby ich osiggania. Wiasnie po to w pracach nad
opracowywaniem strategii wiele czasu poswiecono na rozpisanie kazdego projektu
strategicznego na zadania, czas wykonania, Kkoszty, zrodta finansowania
i wykonawcow.

Aby zaakceptowane przez Rade Miasta projekty byty realizowane, potrzebny jest organ,
ktéry bedzie odpowiedzialny za rozdzielanie zadan, $ledzenie postepow w ich
wdrazaniu, okresowg ocene, nanoszenie korekt i uzupetnien oraz wprowadzanie do
dokumentu nowych propozycji. Najczesciej takim organem jest Burmistrz Miasta, a przy
najwazniejszych decyzjach — oczywiscie Rada Miasta. Niekiedy do cyklicznej oceny
realizacji zadan powotuje sie specjalng komisje, w sktad ktorej wchodzg takze
przedstawiciele spotecznosci miejskiej, nie zwigzani bezposrednio z pracg Urzedu, ani
Rady.

Zapisane w strategii zadania nie powinny by¢ zatwierdzone raz na zawsze — raz w roku
powinny by¢ one przegladane i ewentualnie korygowane badz uzupetniane stosownie
do zmieniajacych sie uwarunkowan wewnetrznych i zewnetrznych. Réwnoczesnie do
dokumentu strategii powinny by¢é wprowadzane nowe projekty, wynikajace
z pojawiajacych sie mozliwosci (na przyktad pozyskanie dodatkowych Srodkéw), badz
zgtaszanych potrzeb.

Sam proces wdrazania strategii jest w swojego istocie oparty o zasady zarzgadzania
projektem - system stworzony przez praktykow i teoretykow zarzgdzania w Stanach
Zjednoczonych, ktéry podzniej zostat przeniesiony na grunt samorzadow w innych
krajach, w tym w Polsce. Ponizej zostaty zaprezentowane podstawowe pojecia
zwigzane z tg metodg - technikami wdrazania i monitorowania proceséw
strategicznych.

6.1. Monitorowanie strategii

Monitorowanie jest procesem, ktdéry ma na celu analizowanie stanu zawansowania
projektu i jego zgodnosci z postawionymi celami. Istotg monitorowania jest wycigganie
whnioskow z tego, co zostato i nie zostalo zrobione. Jest nig takze modyfikowanie
dalszych poczynan w taki sposdb, aby osiagna¢ zaktadany cel w przyszitosci. Istotnym



elementem monitorowania jest wypracowanie technik zbierania informacji oraz
opracowanie odpowiednich wskaznikow, ktére bedg odzwierciedlaty efektywnosé
prowadzonych dziatan.

Proces zarzadzania strategicznego i miejsce w nim monitoringu

ANALIZA MIASTA
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WDRAZANIE STRATEGICZNYCH PoszukIwANIE | WYBIERANIE
DECYZJI 4— STRATEGICZNYCH ROZWIAZAN

Zrédio: W. Gaczek, J. Nowak: Mechanizm strategicznego rozwoju miasta jako mechanizm usprawniajacy
zarzgdzanie, [w:] Domanski R. (red.): Podstawy gospodarczej polityki miasta — studium Poznania, Biuletyn
KPZK PAN, z. 181, Warszawa 1998, s. 456 (za: Business Strategy in Local Government, CIPFA, Londyn
1995).

Zasady monitorowania

Ustalono, ze monitorowanie, by staé sie skutecznym narzedziem w procesie wdrazania
strategii, powinno charakteryzowac sie nastepujgcymi zasadami:

Wiarygodnosé - Informacja musi by¢ bardzo wiarygodna i musi opiera¢ sie na
niepodwazalnych danych. Niedoktadne dane systemu monitorowania
mogq spowodowac podjecie niewtasciwych dziatan korygujacych.

Aktualnos¢ - Informacje muszg byC zbierane, przekazywane i oceniane w sposob
ciggty, ktéry umozliwia podjecie na czas dziatan korygujgcych oraz
stosownych korekt w momencie aktualizacji strategii.

Obiektywnos¢ - Monitorowanie prowadzone w oparciu o analize wskaznikow
poréwnawczych (gromadzonych np. w ramach systemu SAS oraz
oprogramowaniu MAS) daje mozliwos¢ prowadzenia obiektywnej oceny,
nie zaktdconej subiektywnoscig, wynikajacg z przywigzania do wiasnych
pomystow.
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Skupienie sie na strategicznych punktach - Monitorowanie koncentrowac¢ sie bedzie
na dziedzinach, w ktorych istnieje prawdopodobienstwo wystgpienia
najwiekszych odchylen, mogacych wywotywaé zahamowania w realizaciji
projektu lub jego zatrzymanie.

Realizm - Monitorowanie musi by¢ zgodne z realiami projektu. Wdrazajacy strategie
powinien dostrzegaé przede wszystkim te elementy procesu, ktére
Swiadczg o wydajnosci i jakosci dostarczanych produktéw.

Koordynacja informacji - Monitorowanie musi by¢ skoordynowane z tokiem pracy tak,
aby nie wplywato na ich zahamowanie, ani tez nie przeszkadzato
w realizacji podejmowanych dziatann. Monitorowanie kazdego z etapow
projektu powinno wptywaé na powodzenie catego projektu. Oceny,
ktérych dokonuje sie w trakcie jego realizacji, powinny by¢é znane
cztonkom zespotu sterujgcego, a w przypadku ujawnienia uchybien,
nalezy podja¢ dziatania, ktérych celem bedzie naprawienie bteddéw oraz
zapobiezenie powstaniu podobnych sytuacji w przysziosci. Informacje
ptyngce z prowadzonego monitoringu powinny dociera¢ do wszystkich
cztonkéw zespotu tak, aby umozliwi¢ im wiasciwe podejmowanie decyzji
dotyczacych realizacji projektu.

Elastycznos¢ monitorowania - Mechanizm i sam proces monitorowania musi by¢ na
tyle elastyczny, aby modgt szybko reagowa¢ na zachodzgce zmiany.
Réwniez w przypadku dokonywania zmian i korekt projektu nalezy dbac
o to, aby modyfikowaC system oceny w sposdb dostosowany do
zmieniajgcych sie oczekiwahn w pdzniejszych etapach projektu.

Normatywnos¢ i operacyjnosé monitorowania - Skuteczny system monitorowania
w przypadku wykrycia uchybien i odchylen od przyjetych norm powinien
wskazywac, jakie nalezy podjgé dziatania korygujace. W sposobie
raportowania powinno by¢ zastrzezone, jakie dziatania nalezy podjaé
w przypadku, kiedy =zaktadane w projekcie rezultaty nie zostajg
osiagniete badz ich jakos¢ budzi¢ bedzie watpliwos¢. W kazdym
projekcie nalezy wskazac, jakie dziatanie moze podjg¢ odbiorca projektu,
aby wyréwnac dysproporcje i doprowadzi¢ do realizacji zatozonego celu.

W procesie monitorowania strategii przewidziano nastepujace fazy:

Kontrole wstepna — Rozpoczecie kazdego programu i wchodzacych w jego sktad
projektéw poprzedzone bedzie ustaleniem wszelkich parametréw
ilosciowych i jakosciowych — wskazniki okreslajgce wyniki realizowanych
zadan. Przyjete raz parametry powinny by¢ stosowane przez caty czas
realizacji programoéw i projektow.

Monitoring sterujacy — Zadaniem tego rodzaju monitorowania bedzie wykrycie
wszelkich odchylen, jakie majg miejsce w trakcie realizacji projektu. Dla
skutecznej realizacji monitoringu sterujgcego powinien zosta¢ wytoniony
zespot sktadajgcy sie z radnych oraz przedstawicieli administracji
samorzadowej. Celem dziatania zespotu bedzie ocena dotychczasowych



rezultatow wdrazania strategii oraz rekomendowanie zarzadowi
niezbednych dziatah modyfikujgcych

Zakonczenie projektu - kontrola koncowa - ocena efektéw. Ocena konncowa bedzie
dokonana w celu okreslenia, na ile zaktadane w strategii cele zostaty
osiggniete oraz ustalenia przyczyn wszelkich odchylen w realizacji
strategii. Ocena postuzy za podstawe sprawdzenia, czy planowane
efekty sg zgodne z zatozonymi normami. W trakcie oceny zostanie
rowniez dokonana analiza podejmowanych dziatan korygujacych.
Whioski z oceny zostang wykorzystane w trakcie realizacji kolejnych,
podobnych projektow w przysztiosci. Sg one rowniez kluczowe dla
prawidtowego planowania kolejnych edycji strategii rozwoju miasta.

Narzedzia stuzace zbieraniu informacji zaproponowane w czasie opracowania
strategii rozwoju

Do oceny realizacji projektu zostaty zaprojektowane w petni modyfikowalne narzedzia
komputerowe stuzgce do gromadzenia informacji na temat osigganych efektow
realizowanych programéw i projektéw. Zapewnienie informacji zwrotnej jest jednym
z kluczowych instrumentéw zapewniajgcych efektywne wdrazanie strategii. Rowniez
jego systematyczne zbieranie w istniejgcych bazach danych jest elementem
utatwiajgcym pozniejsze prace zespotu monitorujgcego.

Miary wykonania projektéw — W celu rzetelnego monitorowania wdrazania strategii

potrzebne sg dane ilosciowe o charakterze statystycznym, ktére po
przetworzeniu powinny zosta¢ ujete w serie wskaznikéw. Dzieki tym
wskaznikom zostanie okreslony poziom wyjSciowy oraz stopien
osiagniecia zaktadanych celow.
Dla kazdego z projektow zaproponowano odpowiednie miary wykonania.
Pozwolg one w przysziosci oceni¢ stopien zaawansowania projektu
i sukces w jego realizacji. Pomiar osigganych wynikow pozwala odroznié
powodzenie od porazki. Wyniki zapisane w postaci wskaznikow, czy
bezwzglednych informacji statystycznych, majg takze wazne znaczenie
W procesie uzyskiwania poparcia spotecznego dla prowadzonych zmian,
czy Swiadczenia ustug. Dajg one czytelny i jednoznaczny obraz sytuacii.
Nalezy jednak pamietaé, ze muszg by¢ one interpretowane tacznie.
Pojedynczy wskaznik czy liczba moze dawac¢ mylne, zbyt optymistyczne
lub zbyt pesymistyczne wrazenie o stopniu zaawansowania wdrazania
strategii. Analiza wartosci poszczegolnych wskaznikédw pozwala ocenic,
na ile podejmowane dziatania zgodne sg z zakfadanymi celami.
Zaproponowane miary umozliwiajg bezstronng ocene osigganych
efektow.

Poréwnywanie wskaznikow — Jednym z podstawowych narzedzi stuzacych do oceny
efektow realizowanej strategii jest rowniez poréwnanie osigganych
wynikow pomiedzy miastami. Poréwnywanie efektow odzwierciedlanych
w roznego rodzaju wskaznikach moze prowadzi¢ do zidentyfikowania
najlepszych wzordéw, ktorych wspolnym mianownikiem jest wydajnosc.
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6.2. Zagrozenia zwigzane z oceng wdrazania strategii

Zaproponowane w strategii projekty zostaty okreslone w czasie i zakresie
merytorycznym zgodnie z dostepnymi aktualnie danymi. Informacje na temat kosztéw
danego projektu nie sg jednak tutaj doktadne, sg to koszty przyblizone, pokazujgce
tylko przewidywany koszt projektu w stosunku do mozliwosci finansowych samorzadu.
Strategia w swoim zarysie pokazuje w ten sposob wage finansowg poszczegdlnych
projektow w stosunku do innych, réwniez waznych dla spotecznosci. Dlatego nalezy
pamietaé, iz koszty realizacji projektu zapisane w dokumencie strategii nie moga byc¢
podstawg do oceny jakosci zarzadzania zasobami finansowymi miasta w jakimkolwiek
ujeciu. Catos¢ kosztow zwigzanych z realizacjq strategii jest niemozliwa do okreslenia.
Sktadajg sie na nig takze budzety innych jednostek, fundusze zewnetrzne i praca oso6b
zaangazowanych w rozwoj miasta.

Nastepnym waznym elementem jest zakres rzeczowy projektow. Na etapie planowania
strategii nie da sie przewidzie¢ zaréwno okolicznosci sprzyjajacych realizacji danego
zamierzenia, jak i przeszkdd (zarowno finansowych, organizacyjnych, jak i formalnych),
ktore utrudnig lub uniemozliwig prawidtowe jego wdrozenie. Dlatego witasnie wszystkie
projekty nalezy traktowac jako otwarte pomysty, ktére powinny byé modyfikowane
i zmieniane w oparciu 0 zmieniajgce sie okolicznosci i nowe pomysty, zrodzone przy
kolejnej aktualizacji tego dokumentu.



7. ZARZADZANIE URZEDEM

Jednym z celéw budowania strategii jest nakreslenie kierunkow rozwoju, ktérych
realizacja pozwoli w przysztosci na skuteczniejszg realizacje misji miasta.

Miasto Czarnkéw posiada uchwalony w 1998 roku Miejscowy Plan Zagospodarowania
Przestrzennego w catych granicach administracyjnych. Plan przyjeto na podstawie
Studium Uwarunkowan i Kierunkow Zagospodarowania Przestrzennego Miasta
Czarkow z 1995 roku. Obowigzujacy plan posiada skale 1: 5000. Studium wskazuje
kilka obszarow miasta wymagajacych kolejnych planéw w wiekszej skali. Jedno z
wazniejszych opracowan winno dotyczy¢ srdodmiescia Czarnkowa, uznane decyzjg
Wojewodzkiego Konserwatora Zabytkow za zabytkowy uktad urbanistyczny.

Opracowanie nowoczesnych narzedzi planowania i zarzgdzania rozwojem- wieloletnich
planéw: finansowego i inwestycyjnego, stworzytoby narzedzia realizacji strategii,
nadajace konkretny wymiar finansowy zamierzeniom ujetym w dokumencie.

W trakcie prac nad dokumentem Strategii wladze miasta sygnalizowaty potrzebe
dalszych prac nad sposobem funkcjonowania codziennej pracy Urzedu.

Na terenie catego kraju urzedy gmin stopniowo zaczynajg wdraza¢ narzedzia stuzgce
usprawnieniu i poprawieniu jakosci obstugi mieszkancéw. Istnieje wiele gotowych
narzedzi, ktére mozna wdrozy¢ praktycznie w kazdej jednostce organizacyjnej. Mozna
w tym zestawie wymieni¢ takie instrumenty, jak TQM — Total Quality Management, ktéry
integruje takie normy jakosci jak I1SO serii 9000 (zarzadzanie jakos$cig) i 14000
(zarzadzanie sSrodowiskiem) oraz odrebng kategorie, ktdérg stanowig informatyczne
systemy obiegu dokumentéw i kontroli pracy urzedu, zintegrowane z Biurami Obstugi.
Oczywiscie stopien ich zaawansowania jest réwniez zwigzany z ich ceng na rynku.
W przypadku miasta mniejszej wielkosci, jakim jest Czarnkéw, nalezy zastanowi¢ sie
nad mozliwoscig zrealizowania najbardziej podstawowych krokdw w kierunku
polepszenia obstugi, nie zwigzanych z wielkimi wydatkami.

W modelu zarzadzania, funkcjonujgcym w Urzedzie Miasta Czarnkéw, dziata Biuro
Obstugi Klienta. Jest to punkt informacyjny, w ktéorym mozna zapoznacC sie z
obowigzujgcymi w Urzedzie procedurami organizacyjnymi i administracyjnymi,
dowiedzie¢ sie w jaki sposob zatatwiC sprawe, jakie obowigzujg optaty skarbowe,
pobrac¢ wniosek.

Zdecydowana wiekszosC spraw zatatwiana jest na otwartych stanowiskach, na
parterze.

Najwazniejsze zadania jakie stojg przed Urzedem to obok statej dbatosci o jakos¢ pracy
i doskonalenie procedur organizacyjnych- podnoszenie kwalifikacji urzednikow dla
wypracowania systemu pozyskiwania srodkow z Unii Europejskiej. Dobrze wyszkolona
kadra urzednicza winna takze informowa¢ o Unii i $wiadczy¢é pomoc doradczg
organizacjom pozarzadowym, czy przedsiebiorcom.
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Przed urzedami na terenie catego kraju stojg w przysziosci kolejne wydatki na
informatyzacje. Niewatpliwie dalszg komputeryzacje wymusi ustawa o podpisie
elektronicznym, ktéra wprowadzi mozliwos¢ komunikowania sie z Urzedem przez
poczte elektroniczng i co wiecej umozliwi otrzymywanie decyzji tg droga.

Dziatania zmierzajgce do wprowadzenia takich narzedzi wymagajg jednak naktadow
finansowych. Nalezy przy tym pamieta¢, ze kolejne reformy administracji w kraju
przekazujg kolejne kompetencje do wykonania na poziomie samorzagdu gminnego. Te
wszystkie czynniki obiektywnie uzasadniajg wydatki na administracje w najblizszych
latach przede wszystkim w celu realizacji jego ustug na poziomie zadowalajgcym
mieszkancow miasta.

Wszystkie te problemy bedg rzutowaty na mozliwo$¢é sprawnego dziatania i wdrazania
projektéw zapisanych w tej strategii. Konieczno$¢ podwyzszenia sprawnosci i zdolnosci
do wypetniania zadan jest jednym z kluczowych elementow sprawnego zarzadzania
zasobami, niezbednego w realizacji okreslonych celéw. Rozwdj zdolnosci administracii
do wykonywania stojacych przed nig zadan jest réwniez jednym z kluczowych
czynnikdw wptywajagcych na skutecznosc¢ ubiegania sie o zewnetrzne srodki finansowe
niezbedne do realizacji wiekszos$ci zadan stawianych w dokumencie strategii.
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